HALKLA iLISKILER VE TANITIM PROGRAMI TANITIM FAALIYETLERi SURECI

— PUKO DONGUSU VE KANITLI ORNEK
Donem: 2024-2025 Akademik Yili

Sorumlu: Boliim Baskani
1. PLANLA (P)

Tanitim Faaliyetleri Stireci, programin gortniirligiinii artirmak, aday 6grencileri
bilgilendirmek ve iiniversitenin paydaslariyla etkili iletisim kurmak amaciyla planlanmstir.
2024-2025 Giliz Dénemi basinda boliim 6gretim elemanlarindan olusan tanitim ekibi
belirlenmis, faaliyet takvimi hazirlanmistur.

Amag: Programin bilinirligini artirmak, nitelikli 6grenci basvurularini tesvik etmek ve
paydaslarla etkilesimi giiclendirmek.

Planlanan Faaliyetler:

o Universite tanitim giinlerine katilim plani olusturulmasi

* Sosyal medya ve web igeriklerinin glincellenmesi

» Lise ziyaretleri icin iletisim plani hazirlanmasi

e Tanitim materyallerinin (afis, brosiir, video) revize edilmesi

2. UYGULA (U)

Planlanan faaliyetler dogrultusunda tanitim ekibi, Kasim-Aralik 2024 tarihleri arasinda
cesitli liselere ziyaretler gerceklestirmistir. Universite Tanitim Giinleri kapsaminda agilan
stantta boliim 6gretim elemanlari ve 6grenciler gorev almistir.

Program tanitim videosu giincellenmis, sosyal medya hesaplarinda paylasilmistir. Bolim
web sayfasi, mezun basari hikayeleri ve 6grenci projeleriyle glincellenmistir.

3. KONTROL ET (K)

Faaliyetlerin etkinligi, tanitim sonrasi yapilan degerlendirme toplantisi ve katilimei geri
bildirimleriyle izlenmistir. Universite Tanitim Giinleri kapsaminda 230 aday 6grenciyle
birebir iletisim kurulmus, lise ziyaretlerine toplam 8 okul katilmistir.

Tanitim ekibi tarafindan hazirlanan gézlem raporlarinda, 6grencilerin 6zellikle dijital
iceriklere ilgi gosterdigi ve brosiirlerin giincel bilgiyle desteklenmesi gerektigi belirtilmistir.



4. ONLEM AL (O)

Elde edilen geri bildirimler dogrultusunda, 2025 Bahar Donemi i¢in tanitim materyallerinin
daha etkilesimli hale getirilmesi karar1 alinmistir. Ayrica sosyal medya igerikleri i¢cin bolim
ogrencilerinden olusan bir ‘Tanitim Goéntilliileri Ekibi’ kurulacaktir.

lyilestirme Faaliyetleri:

* Brogsiir ve afislerin glincellenmesi (Subat 2025)

e Tanitim videolarina 6grenci deneyimlerinin eklenmesi
« Dijital tanitim stratejisinin hazirlanmasi

* Sosyal medya paylasimlarinin diizenli hale getirilmesi



EKLER / KANIT REHBERI

Asagida, Tanitim Faaliyetleri Siireci kapsaminda PUKO’niin her asamasi i¢in kullanilabilecek
ornek kanit tiirleri ve a¢iklamalar yer almaktadir.

1. PLANLA (P) — Planlama Asamasi Kanitlari

Kanit Tiirii Aciklama / Ornek

Tanitim Faaliyet Plani Yillik tanitim etkinlik takvimi

Toplanti Tutanagi / Davet Yazisi Taniim komisyonu toplanti kayitlari

Gorev Dagilim Listesi Tanitim ekibinde gorevli 6gretim
elemanlari listesi

Tanitim Materyal Taslaklari Brosiir, afis veya dijital icerik planlari

2. UYGULA (U) = Uygulama Asamasi Kanitlari

Kanit Tiiri Aciklama / Ornek

Etkinlik Katilim Listeleri Tanitim giinlerij, lise ziyaretleri katilim
belgeleri

Fotograf / Gorsel Kanit Tanitim faaliyetlerinden alinan tarihli
fotograflar

Basin / Sosyal Medya Paylasimlari Yapilan tanitim duyurularinin 6érnekleri

Tanitim Video / Gorsel Materyaller Hazirlanan tanitim videolari veya brosiirler

3. KONTROL ET (K) — Degerlendirme Asamasi Kanitlari

Kanit Tiirii Aciklama / Ornek

Katilim Verileri Etkinliklerde yer alan ziyaretci sayisi
raporu

Geri Bildirim Formlari Aday 6grenci veya katilimal gorisleri

Toplant1 Tutanaklari Tanitim sonrasi degerlendirme toplanti
kayitlari

Medya Gortiniirliik Raporu Basin ve sosyal medya erisim analizleri

4. ONLEM AL (0) - iyilestirme Asamasi Kanitlari

Kanit Tiirii Aciklama / Ornek

lyilestirme Plam Geri bildirim sonrasi hazirlanan aksiyon
planm

Yeni Materyal Tasarimlari Revize edilmis brosiir ve gorseller

Tanitim Strateji Dokiimani Gelecek donem tanitim stratejisi belgesi

Toplanti Tutanagi lyilestirme kararlarinin alindig: toplanti

kayitlari




EK NUMARALANDIRMA ONERISi

PUKO siirecine ait kanitlar asagidaki gibi numaralandirilabilir:
¢ EK-1: Tanitim Faaliyet Plani

e EK-2: Lise Ziyareti Katilim Listesi

 EK-3: Sosyal Medya Paylasimlari

e EK-4: Katilimal Geri Bildirim Formlari

e EK-5: lyilestirme Plani ve Yeni Materyal Taslaklar

Bu sistem, siire¢ kanitlarinin kalite dosyasinda diizenli ve denetlenebilir bicimde
tutulmasini saglar. Tiim kanitlar web sayfasindan haberler béliimiinden erisim saglanabilir.
http://cerkezkoymyo-hit.web.nku.edu.tr/0/haberarsiv/m/0/0/167



http://cerkezkoymyo-hit.web.nku.edu.tr/0/haberarsiv/m/0/0/167

HALKLA ILISKiLER VE TANITIM PROGRAMI iC VE DIS

PAYDAS KATILIM VE DEGERLENDIRME FORMU (PUKO)
Donem: 2024-2025 Akademik Y1l

Sorumlu: Boliim Bagkani

Amag: Bu form, Halkla iliskiler ve Tanitim Programi kapsaminda i¢ ve dis paydaslarla yiiriitiilen

faaliyetlerin planlanmasi, uygulanmasi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine ydnelik PUKO

dongiisiiniin kalite kapsaminda kayit altina alinmasi amaciyla hazirlanmigtir.

1.iC PAYDAS FAALIYETLERI

Faaliyet Amag PUKO Asamas1 | Kamitlar Tyilestirme /
MEDEK Notlari
Akademik Ogrencilerin Planla, Uygula, | Anket formu, Anket
Danigmanlik akademik Kontrol Et, sonug analizi, sonuglaria gore
Memnuniyet danigmanlik Onlem Al iyilestirme Oneri | 6grencilerin
Anketi hizmetine iligkin listesi danigmanla
memnuniyetini iletigim siklig1
Olgmek. artirilacak.
Danisman—
Ogrenci goriisme
plan1 donem
basinda
duyurulacak.
Akademik Kurul | Egitim-6gretim | Planla, Uygula, | Toplanti Kurulda alinan
Toplantisi siireclerini Kontrol Et, tutanagi, katihm | kararlar
degerlendirmek | Onlem Al listesi, alinan dogrultusunda
ve gelistirme kararlar ders igerikleri
Onerilerini giincellenecek;
tartismak. sektorel
orneklerle
desteklenecek.
Ogrenci Ogrenci Planla, Uygula, | Toplanti raporu, | Ogrencilerin
Temsilcileri Geri | temsilcileri Kontrol Et, Oneri listesi, Onerileri dikkate
Bildirim araciligiyla Onlem Al tyilestirme karar1 | alinarak fakiilte—
Toplantisi akademik ve boliim iletigim
idari konularda panosunda
goriis almak. haftalik
duyurular
diizenlenecek.
Personel Bolim Planla, Uygula, | Anket raporu, Personel
Memnuniyet personelinin i Kontrol Et, degerlendirme motivasyonunu
Anketi ortami1 ve Onlem Al Ozeti, alinan artirmak i¢in
iletisim Onlemler donem sonu
konusundaki sosyal etkinlik
goriislerini planlandi. Anket

belirlemek.

tekrar1 bahar




déneminde

yapilacak.

2. DIS PAYDAS FAALIYETLERI

Faaliyet Amag PUKO Asamas1 | Kanitlar Iyilestirme /
MEDEK Notlari
Mezun Geri Programin Planla, Uygula, | Anket formu, Mezunlarin
Bildirim Anketi | mezunlar Kontrol Et, analiz raporu, dijital pazarlama
tarafindan Onlem Al tyilestirme alaninda daha
degerlendirilmesini Onerileri fazla igerik
saglamak. talebi
dogrultusunda
segmeli ders
havuzu
giincellenecek.
Sektor Danisma | Program Planla, Uygula, | Toplanti Toplantida
Kurulu ciktilarinin sektor | Kontrol Et, giindemi, alinan karar
Toplantisi beklentileriyle Onlem Al tutanak, katilm | geregi, 'Kurum
uyumunu listesi Iletisimi ve
degerlendirmek. Etkinlik
Yonetimi' dersi
vaka analizi
temelli
ylriitiilecek.
Staj Kurumu Staj yapilan Planla, Uygula, | Kurum Kurum geri
Degerlendirme kurumlarin 6grenci | Kontrol Et, degerlendirme bildirimlerine
Formu performansi Onlem Al formlari, analiz | gore dgrenciler
hakkindaki raporu igin 'Staj On
goriislerini almak. Hazirlik Egitimi'
diizenlenecek.
Isveren Goriis Mezunlarin Planla, Uygula, | Anket ¢iktilari, Isverenlerin
Formu sektordeki Kontrol Et, yazil geri Onerisiyle mezun
performansina Onlem Al bildirimler, 6zet | portfoyii
iliskin igveren rapor LinkedIn tabanl
goriislerini bir ag lizerinden
toplamak. paylasilacak.




Dokiiman No: EYS-FRM-113
TNKU PAYD AS GERI BILDIiRIiM Hazirlama Tarihi: 17.12.2021
FORMU Revizyon Tarihi: --
Revizyon No: 0
Toplam Sayfa Sayisi: | 1
Goriisme Tarihi : 24 Kasim 2022
Gorigme Yeri : Ogretmenler Giinii Kutlama
Tekirdag Namik Kemal Universitesi
Adi Soyadi Unvani/Gorevi imza
Ozlem GOKSEL Ogr.Gor. e A T
Paydas
Adi Soyadi Kurum/Kurulus ve Gorevi imza
Giilden AKIN GULLUDAG Kusadasi Belediyesi
Kiiltiir ve Sosyal Isler Midiirii
0537 8220780

GORUSLER, ONERILER:

Su anda Kusadasi Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii olarak gorev yapmaktayim. Namik Kemal Universitesi
Cerkezkoy Meslek Yiiksekokulu Halkla iliskiler ve Tamitim Bolimii 2011 yili mezunuyum.

Boyle bir konuda bana ulasip fikrimi sormaniz benim igin gergekten ¢ok degerli. Bu beni hem duygulandirdi hem
de ¢ok mutlu etti. Ayrica 24 Kasim 2022 tarihinde gergeklestirilen Ogretmenler Giinii kutlamasinda
0gretmenlerimizle yaptigimiz samimi gériismelerde de, bu tiir derslerin dgrencilere kazandiracagi temsil, nezaket
ve kurumsal iletisim becerilerinin Snemini bir kez daha konusmus ve vurgulamistik.

Bugiin bulundugum gorev geregi, hem kamu kurumlariyla hem 6zel sektor temsilcileriyle yogun temas halindeyim.
Bu siiregte 6zellikle genglerin, protokol kurallart ve sosyal davranig bigimleri konusunda eksiklikler yasadigini
gézlemliyorum. Kurumsal toplantilarda, davetlerde, yazismalarda ve temsil gorevlerinde dogru iletisim dili ve
uygun davranig bigimlerinin bilinmesi hem bireysel saygmlik hem kurumsal imaj agisindan kritik 6nemdedir.

Bu nedenle, Kisisel imaj ve temsil becerilerinin biz de eksik Kaldigini hatta uygulama boyutunun gii¢lendirilmesi
gerektigini diigiiniiyorum. Bslimiimiize bdyle bir ders konulmasi gergek yasam Ornekleri, temsili uygulamalar,
protokol senaryolari ve sosyal etiket ¢alismalartyla desteklenmesi 6grencilerin mezuniyet sonrasi is yasamina daha
donanimli bigimde hazirlanmalarina katk saglayacaktir diye diistiniiyorum.

Ayrica belirtmek isterim ki, Kugadas Belediyesi olarak égrencilerinizin kurumumuzda staj yapmalari veya farkli
etkinliklerde yer almalari konusunda her zaman kapimiz agiktir. Bu tiir is birliklerinin hem Ogrenciler hem
kurumlarimiz agisindan verimli olacagina inantyorum.

Size ve boliimiiniize sevgilerimi ve destegimi her zaman yolluyorum. Ciinkii bugiin bir belediyede Kiiltiir ve
Sosyal Isler Miidiirii olarak gorev yapabiliyorsam, bunda sizlerin verdigi egitimin ve rehberligin bilyiik pay1 vardir.
Bunu higbir zaman unutmadim ve bu degeri 6demem miimkiin degildir. Burada sizleri agirlamak benim igin bir
onurdur. Her zaman sizleri misafir etmek isterim.

Satirlarin yetersiz kalmasi durumunda gogaltilarak kullaniimasi dnerilir.




Dokiiman No: EYS-FRM-113
TNK["I PAYD AS GERI BiLDiRiM Hazirlama Tarihi: 17.12.2021
FORMU Revizyon Tarihi: --
Revizyon No: 0

Toplam Sayfa Sayisi: | 1

Goriigme Tarihi : 28/02/2023

Goriisme Yeri : Cerkezkdy Meslek Yiiksekokulu

Tekirdag Namik Kemal Universitesi

Adi Soyadi Unvani/Gérevi imza

Emel DEMIR ASKEROGLU DOG.DR. Pazarlama ve Reklamcilik A {
Bo6liim Baskani 7~

Paydas
Adi Soyadi Kurum/Kurulus ve Gorevi imza
Savag AKYILDIRIM Kale Kilit ve Kalip San. A.S Fabrikasi

AR-GE Sorumlusu

GORUSLER, ONERILER:

Tekirdag Namik Kemal Universitesi Cerkezkoy Meslek Yiksekokulu Halkla lligiler ve Tanitim
Programi’'na uzun siredir diizenli olarak 6zel ziyaretlerde bulunmakta, zaman zaman derslerde
konuk konusmaci olarak yer almaktayim. Uzun stire de Cerkezkdy'de yerel gazetelerde
muhabirlik yaptim.Bu nedenle bolum, 6grencilerin profillerini ve programin genel yapisini
yakindan tanima firsatim oldu.

Sektorde uzun yillar gazetecilik ve kurumsal iletisim alanlarinda ¢alismig bir profesyonel olarak,
“Halkla lliskilerde Metin Yazarli§i” dersinin uygulama yonlnin glglendirilmesi gerektigini
gozlemledim. Metin yazarligi; yalnizca teorik bilgiyle degil, surekli pratik, yaratici deneme ve
birebir geri bildirimle gelisebilen bir beceridir. Ogrencilerin basin bulteni, konugma metni,
kampanya metni ve dijital medya igerikleri Uretme konularinda daha fazla uygulama yapmaya
ihtiyag duyduklarini gormekteyim.

Bu nedenle dersin mevcut 1-1 (AKTS 3) saat yapisinin 1-2 (AKTS 3) seklinde duizenlenmesi
son derece yerinde bir karardir. Bu degisiklik, 6grencilerin mesleki yazim becerilerini
pekistirmelerini, sektérel beklentilere daha iyi uyum saglamalarini ve yaratici ifade yetkinliklerini
artirmalarini saglayacaktir.

Dolayisiyla, bu duzenlemeyi hem akademik hem sektérel acidan gerekli ve faydali buldugumu
belirtir, alinacak kararin 6grencilerin mesleki gelisimine énemli katkilar sadlayacagina yurekten
inandigimi ifade ederim.

Satirlarin yetersiz kalmasi durumunda ¢ogaltilarak kullanilmasi énerilir.




Dokiiman No: EYS-FRM-113

TNKU PAYDAS GERI BIiLDIiRiM Hazirlama Tarihi: 17.12.2021
FORMU Revizyon Tarihi: ==
Revizyon No: 0

Toplam Sayfa Sayis: | 1

Goriligme Tarihi : 24 Kasim 2022

Gorigme Yeri : Ogretmenler Giinii Kutlama

Tekirdag Namik Kemal Universitesi

Adi Soyadi Unvani/Gérevi | Imza
Ozlem GOKSEL Ogr.Gor. .19 T
Paydas
Adi Soyadi Kurum/Kurulus ve Gérevi im,z\a
Ozlem SOYTURK Haznedar Durer Refrakter Malzemeleri .
Sanayi ve Ticaret A.S. / \)VL/)

S

GORUSLER, ONERILER;

Mezun 6grencilerinizin sektorel deneyimlerini paylagmak tizere okula konuk oldum. Istanbul
Silivri'de faaliyet gésteren Haznedar Durer Refraktér Malzemeleri Sanayi ve Ticaret A.S.de
Kalite Glivence Mudurti olarak gorev yapiyorum. Bu igletmeye girisim o dénemde uygulanan
mesleki egitim uygulamalarinin 3+1 olarak isletmelerde yapilmasiydi.Bu isletmede bu sekilde
ise baglasim ve 10 yildir siirekli terfi ile ayni yerde devam ediyorum. Bu bulugsmada,
6grencilerimize mesleki gelisim stirecinde mesleki egitim uygulamalarinin daha én plana
cikmasi gerektigini vurguladim. Cunkd 6grencilerin teorik bilgilerinin yani sira isletmelerde
uygulamali deneyim kazanmalarinin, mesleki yetkinliklerini artirarak is hayatina daha hazir hale
gelmelerini sagladigini dustniyorum. Ayrica, bu uygulama egitiminin son déneminde
yapilmasinin 6grenciler igin daha faydali olacagini belirttim.

Ben 2011-2012 yillar arasinda mezun oldum. Ayni sirkette benimde ayni bélimden mezun
olmug 3 arkadasim daha var. Bu dénemde almis oldugumuz Davranig Bilimleri, Hukuk, Genel
Isletme, Pazarlama, Ekonomi, I$ Hukuku gibi derslerin yani sira, Musteri lliskileri Yonetimi ve

Siyasal Iletisim derslerinin benim kisisel ve mesleki gelisimim agisindan son derece degerli
oldugunu dustintiyorum.

Satirlarin yetersiz kalmasi durumunda ¢ogaltilarak kullanilmasi 6nerilir.
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Cerkezkoy Meslek Yiiksekokulu Halkla iliskiler ve Tamitim Bolimii 2011 yili mezunuyum.

Boyle bir konuda bana ulasip fikrimi sormaniz benim igin gergekten ¢ok degerli. Bu beni hem duygulandirdi hem
de ¢ok mutlu etti. Ayrica 24 Kasim 2022 tarihinde gergeklestirilen Ogretmenler Giinii kutlamasinda
0gretmenlerimizle yaptigimiz samimi gériismelerde de, bu tiir derslerin dgrencilere kazandiracagi temsil, nezaket
ve kurumsal iletisim becerilerinin Snemini bir kez daha konusmus ve vurgulamistik.

Bugiin bulundugum gorev geregi, hem kamu kurumlariyla hem 6zel sektor temsilcileriyle yogun temas halindeyim.
Bu siiregte 6zellikle genglerin, protokol kurallart ve sosyal davranig bigimleri konusunda eksiklikler yasadigini
gézlemliyorum. Kurumsal toplantilarda, davetlerde, yazismalarda ve temsil gorevlerinde dogru iletisim dili ve
uygun davranig bigimlerinin bilinmesi hem bireysel saygmlik hem kurumsal imaj agisindan kritik 6nemdedir.

Bu nedenle, Kisisel imaj ve temsil becerilerinin biz de eksik Kaldigini hatta uygulama boyutunun gii¢lendirilmesi
gerektigini diigiiniiyorum. Bslimiimiize bdyle bir ders konulmasi gergek yasam Ornekleri, temsili uygulamalar,
protokol senaryolari ve sosyal etiket ¢alismalartyla desteklenmesi 6grencilerin mezuniyet sonrasi is yasamina daha
donanimli bigimde hazirlanmalarina katk saglayacaktir diye diistiniiyorum.

Ayrica belirtmek isterim ki, Kugadas Belediyesi olarak égrencilerinizin kurumumuzda staj yapmalari veya farkli
etkinliklerde yer almalari konusunda her zaman kapimiz agiktir. Bu tiir is birliklerinin hem Ogrenciler hem
kurumlarimiz agisindan verimli olacagina inantyorum.

Size ve boliimiiniize sevgilerimi ve destegimi her zaman yolluyorum. Ciinkii bugiin bir belediyede Kiiltiir ve
Sosyal Isler Miidiirii olarak gorev yapabiliyorsam, bunda sizlerin verdigi egitimin ve rehberligin bilyiik pay1 vardir.
Bunu higbir zaman unutmadim ve bu degeri 6demem miimkiin degildir. Burada sizleri agirlamak benim igin bir
onurdur. Her zaman sizleri misafir etmek isterim.

Satirlarin yetersiz kalmasi durumunda gogaltilarak kullaniimasi dnerilir.
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muhabirlik yaptim.Bu nedenle bolum, 6grencilerin profillerini ve programin genel yapisini
yakindan tanima firsatim oldu.

Sektorde uzun yillar gazetecilik ve kurumsal iletisim alanlarinda ¢alismig bir profesyonel olarak,
“Halkla lliskilerde Metin Yazarli§i” dersinin uygulama yonlnin glglendirilmesi gerektigini
gozlemledim. Metin yazarligi; yalnizca teorik bilgiyle degil, surekli pratik, yaratici deneme ve
birebir geri bildirimle gelisebilen bir beceridir. Ogrencilerin basin bulteni, konugma metni,
kampanya metni ve dijital medya igerikleri Uretme konularinda daha fazla uygulama yapmaya
ihtiyag duyduklarini gormekteyim.

Bu nedenle dersin mevcut 1-1 (AKTS 3) saat yapisinin 1-2 (AKTS 3) seklinde duizenlenmesi
son derece yerinde bir karardir. Bu degisiklik, 6grencilerin mesleki yazim becerilerini
pekistirmelerini, sektérel beklentilere daha iyi uyum saglamalarini ve yaratici ifade yetkinliklerini
artirmalarini saglayacaktir.

Dolayisiyla, bu duzenlemeyi hem akademik hem sektérel acidan gerekli ve faydali buldugumu
belirtir, alinacak kararin 6grencilerin mesleki gelisimine énemli katkilar sadlayacagina yurekten
inandigimi ifade ederim.

Satirlarin yetersiz kalmasi durumunda ¢ogaltilarak kullanilmasi énerilir.
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GORUSLER, ONERILER;

Mezun 6grencilerinizin sektorel deneyimlerini paylagmak tizere okula konuk oldum. Istanbul
Silivri'de faaliyet gésteren Haznedar Durer Refraktér Malzemeleri Sanayi ve Ticaret A.S.de
Kalite Glivence Mudurti olarak gorev yapiyorum. Bu igletmeye girisim o dénemde uygulanan
mesleki egitim uygulamalarinin 3+1 olarak isletmelerde yapilmasiydi.Bu isletmede bu sekilde
ise baglasim ve 10 yildir siirekli terfi ile ayni yerde devam ediyorum. Bu bulugsmada,
6grencilerimize mesleki gelisim stirecinde mesleki egitim uygulamalarinin daha én plana
cikmasi gerektigini vurguladim. Cunkd 6grencilerin teorik bilgilerinin yani sira isletmelerde
uygulamali deneyim kazanmalarinin, mesleki yetkinliklerini artirarak is hayatina daha hazir hale
gelmelerini sagladigini dustniyorum. Ayrica, bu uygulama egitiminin son déneminde
yapilmasinin 6grenciler igin daha faydali olacagini belirttim.

Ben 2011-2012 yillar arasinda mezun oldum. Ayni sirkette benimde ayni bélimden mezun
olmug 3 arkadasim daha var. Bu dénemde almis oldugumuz Davranig Bilimleri, Hukuk, Genel
Isletme, Pazarlama, Ekonomi, I$ Hukuku gibi derslerin yani sira, Musteri lliskileri Yonetimi ve

Siyasal Iletisim derslerinin benim kisisel ve mesleki gelisimim agisindan son derece degerli
oldugunu dustintiyorum.

Satirlarin yetersiz kalmasi durumunda ¢ogaltilarak kullanilmasi 6nerilir.




PAZARLAMA VE REKLAMCILIK BOLUM BASKANLIGI’NA

Pazarlama ve Reklamcilik Bélimii Halkla \liskiler ve Tanitim Programi'nda danigmanhigini yaptigim
1225906025 Numaral Saadet ZORLU isimli 6grencimin talebi ek’te sunulmustur.

Bilgilerinize Arz Ederim.

P o

Ogr.Gor.Ozlem GOKSEL
10,10, 2029

Ek: TNKU Akademik Danisman Bilgi Formu Fotokopisi (Saadet Zorlu)




Sayin Saadet ZORLU
Pazarlama ve Reklamcilik Bolimii

Halkla lliskiler ve Tanitim Programi

Program Danismaniniza yapmis oldugunuz dneri, Boliim Bagkanlhigimiza iletilmis ve incelenmistir. Su an
dénem ortasinda bulundugumuz ve ders sorumlularimizin diger bolimlerde de dersinin bulunmasi
nedeniyle bu talebiniz gerceklestirilememektedir. Gelecek ddnemlerde hazirlayacagimiz ders
programlari ve iceriklerinde, yapmis oldugunuz dneri dikkate alinacaktir.

Derslerinizde basarilar dilerim.

Dog.Dr, Effiel DEMIRASKERDGLU




Sayin Saadet ZORLU
Pazarlama ve Reklamcilik Bolumu

Halkla iliskiler ve Tamtim Program|

eri, Bollim Bagkanligimiza iletilmis ve incelenmistir. Suan
umlularimizin diger bolimlerde de dersinin bulunmast
Gelecek donemlerde hazirlayacagimiz ders

Program Danigmaniniza yapmis oldugunuz on
ddnem ortasinda bulundugumuz ve ders sor
nedeniyle bu talebiniz gergeklestirilememektedir.

programlari ve igeriklerinde, yapmis oldugunuz oneri dikkate alinacaktir.

Derslerinizde basarilar dilerim.




2022-2023 Akademik yih Ogrenci Ders Program Degisiklik Talebi
Puko Raporu

1. PLANLA

2022 -2023 akademik yilinda Saadet Zorlu isimli 6grencinin, akademik danismanlik goriigmesi
sirasinda donem ortasinda ders programinda degisiklik talebi olmustur. Talep, derslerin farkli
saatlerde veya alternatif derslerle degistirilmesi lizerine olmustur.

Amac:

- Talebin akademik ve yonetsel ¢cercevede degerlendirilmesi,
- Ogrencinin ihtiyacinin dogru anlasilmasi,

- Kurum uygulamalarina uygun bir siireg isletilmesi,

- Ogrencinin akademik ilerleyisinin desteklenmesidir.

Kapsam:

- Ders programi ve donem igi degisiklik siirecleri,
- Ogretim elemanlari takvimi,

- Akademik takvim ve yonetmelikler.

2. UYGULA

Ogrenciyle birebir danismanlik goriismesi yapilmistir. Talebin gerekgeleri dinlenmis ve kayit
altina alinmistir. Ders programimin dénem ortasinda degistirilmesine iliskin uygulamalar
degerlendirilmistir.

Siirec:

- Ders sorumlularinin program yogunlugu ve mevcut dersliklerin uygunlugu incelenmistir.

- Akademik takvim ve kurum y&netmelikleri dogrultusunda donem i¢i program degisikliginin
miimkiin olmadig tespit edilmistir.

- Ogrenciye, resmi siireglere uygun olarak dénem ortasinda degisiklik yapilamayacag: bilgisi
iletilmistir.

- Talebin dénem sonrasinda yeniden degerlendirilebilecegi belirtilmistir.

3. KONTROL ET

Ogrenci bilgilendirilmis olup siireci anladig1 gdzlemlenmistir. Akademik birimden alman geri
doniisler, donem ortasinda program degisikliginin yapilamayacag1 yoniindedir.

Gozlemler:

- Ogrencilerin akademik takvim ve program degisiklik siirecleri konusunda farkindaligmin
artirtlmasi gerektigi anlasiimigtir.

- Dénem basinda program siirecine iligkin bilgilendirmelerin daha goriiniir olmasi gerektigi tespit
edilmistir.



4. ONLEM AL / IYILESTIiR

Iyilestirme Onerileri:

- Ders se¢imi ve program degisikligi takviminin donem basinda 6grencilere daha etkin
duyurulmasi.

- Benzer taleplerin yonetimi i¢in siire¢ akisinin yazil hale getirilerek 6grencilerle paylasilmast.

- Ogrencilere ders planlamasi, ders sorumlular1 ve yonetmelikler hakkinda oryantasyon igerikleri
hazirlanmasi.

Ders programlariin miimkiin oldugu kadar 6grenci odakli tasarlanmasi konusunda hassasiyet
gosterilmesi.

SONUC

2022-2023 akademik yilinda 6grencinin donem ortasinda ders programi degisikligi talebi,
akademik takvim ve yonetmelikler dogrultusunda degerlendirilmis ve uygun bulunmamaistir.
Ogrenci bilgilendirilmis ve talebin donem basinda yeniden degerlendirilebilecegi belirtilmistir.
Siireg, PUKO déngiisii kapsaminda ele almarak iyilestirme onerileri gelistirilmistir.



HALKLA iLISKILER VE TANITIM PROGRAMI AKADEMiK DANISMANLIK

HiZMETi DEGERLENDIRME ANKETI
Donem: 2024-2025 Giz Donemi

Amag: Bu anket, 6grencilerin akademik danismanlik hizmetlerinden memnuniyet
diizeylerini belirlemek ve siireci gelistirmeye yonelik geri bildirim toplamak amaciyla
hazirlanmistir.

Yanuitlar gizli tutulacaktir ve yalnizca kalite gelistirme amaciyla kullanilacaktir.

DEGERLENDIRME OLGEGi

1 = Kesinlikle Katilmiyorum
2 = Katilmiyorum

3 = Kararsizim

4 = Katiliyorum

5 = Kesinlikle Katiliyorum

ANKET SORULARI

No Soru 1 2 3 4/5

1 Danismanimin | [] | O O
iletisim
bilgilerine
kolayca ulastim.

2 Danigsmanim, O O O O
ders secimi ve
akademik
planlama
konularinda
yardimci oldu.

3 Staj ve O O O O
uygulama
slirecleri
hakkinda
yeterli
bilgilendirme
yapildi.

4 Danismanim, O O O O
akademik
sorunlarima
¢O6zum
bulmamda
destek oldu.

5 Danismanimla | [J O O |
iletisim
kurarken




kendimi rahat
hissettim.

6 Danismanim O O O O
6grencilerle esit
ve adil sekilde
ilgilendi.

7 Danismanimin | ] O O (|
yonlendirmeleri
akademik
basarima
olumlu katki
sagladi.

8 Genel olarak O O O [l
akademik

danismanlik
hizmetinden
memnunum.

9 Gelecek O O O O
donemlerde
ayni
danismanla
calismak
isterim.

ACIK UCLU SORU
Danismanlik siirecinde gelistirilmesini istediginiz bir konu var mi1?

Tesekkiir ederiz. Yanitlariniz akademik danismanlik siirecinin gelistirilmesine katki
saglayacaktir.



TEKIRDAG NAMIK KEMAL UNIVERSITESI
CERKEZKOY MESLEK YUKSEKOKULU
PAZARLAMA ve REKLAMCILIK BOLUMU
HALKLA ILISKILER ve TANITIM PROGRAMI
PROGRAM DEGISIKLIGI INTIBAK ESASLARI

15 Mart 2023

AMAC: Bilimsel bilginin siirekli giincellenmesi dogrultusunda, Pazarlama ve Reklamcilik
Béliimii Halkla iliskiler ve Tanitim Programi’nda yer alan derslerin; programlarin akademik
kadrosu, 6grenciler ve dis paydaslarimizla yapilan uzun siireli ¢alismalar sonucunda 6énemli
iyilestirmeler gerceklestirilmistir. Pazarlama ve Reklamcilik Boliimii Halkla Iliskiler ve
Tanitim Programi’nin yapisi, akademik kapsami ve program c¢iktilar ile yeterli diizeyde
ortlismeyen derslerin yerine program kapsaminda kazandirilmak istenen akademik yeterliklere
daha uygun dersler getirilmistir.

1-

Halkla Iliskiler ve Tamitim Programi’ma 2023-2024 doneminde kayit olacak
ogrenciler programin degistirilmis halinde yer alan tiim derslerden sorumlu
olacaklardir. 2022-2023 doneminde kayit olan ve birinci smifa devam eden
ogrenciler ise programin 3. ve 4. yariylinda yer alan tiim derslerden sorumlu
olacaklardir. 2022-2023 yili ve 6ncesi kayit olup da kayit dondurmus ve hic¢bir ders
almamus 68renciler ise yeni programdan sorumlu olacaklardir. 2022-2023 ve daha
onceki yillarda kayit olmus tiim ogrenciler ise basarisiz olduklar1 derslerde, girdigi
donemdeki ders kataloguna uygun bicimde sorumluluklarimi tamamlamak
zorundadirlar (dersten basarisiz olan 6grenciler icin sadece basarisiz oldugu
dersin smawvi acilacaktir. Devamsizhiktan kalan 6grenciler icin o ders yeniden
acilacaktir).

HIT 315 Halkla iliskilerde Uygulama ve Ornek Olaylar I dersinin igerik olarak ayni
kalmasina, isminin HIT 315 Halkla iliskilerde Uygulama ve Ornek Olaylar (2+2) 3 AKTS
olarak degistirilmesine,

Amag: Dersin daha onceki donemlerde I ve II olarak iki farkhh donemde verildigi
ancak daha sonra bu derslerin birlestirilmesiyle Halkla iliskilerde Uygulama ve
Ornek Olaylar I olarak kaldigi, dersin ikinci doneminin olmamasi dolayisiyla adinin
revize edilmesi uygun goriilmektedir. Dersin AKTS’si diger derslerle kiyaslandiginda
yiiksektir ve bu sebeple diger derslere oranla bu dersin de AKTS’sinin degistirilmesi
uygun gorilmiistiir.

HiT207 Halkla Iliskilerde Metin Yazarhigi (1+1) 3 dersinin, (1+2) 3 AKTS olarak
degistirilmesine,

Amag: ilgili dersi veren 6gretim iiyesinin ders uygulamasi baglaminda zamanin yeterli
olmadigim bu sebeple uygulama yapmak amaciyla dersin uygulamasmin 1 saat
arttirilmasi uygun goriilmiistiir.

2023-2024 6gretim yilindan itibaren 1. Yariyilda Protokol ve Sosyal Davranis Kurallari
(2+0) 2 dersinin se¢meli ders olarak agilmasina,

Amag: Protokol kurallar1 hayati nitelikler biitiiniidiir. Bu kurallar biitlinii nezaket ve gorgii
kurallar1 seklinde de adlandirilabilir. Hemen hemen herkes tarafindan uyulmasi gereken bu



kurallar, ayrintili formalitelerdir. Ozellikle ydneticilerin hayatlarinda énemli bir yer tutar.
Is iliskileri sebebiyle ister istemez dne ¢ikan ve uyulmasi zorunlu olan, protokol kurallari,
kurumsal temsilin en 6nemli boyutunu olusturmaktadir. Organizasyon hizmetleri alani
etkili iletisim gerektirdiginden protokol, nezaket ve gorgii kurallar1 bu iletisim siirecinde
mutlaka olmasi gereken davranis bicimleridir. Protokol ve gorgii kurallar1 toplumsal
kesimleri ve gruplar birbirinden ayirma, hayati kolaylastirma, iliskileri diizenleme islevine
sahiptir. Yasal hi¢bir yaptirnmi olmayan bu gorgli kurallar1 ¢ignendigi zaman, bireyler
toplum tarafindan hos goriilmez. Toplumsal hayatta en belirleyici unsur kisinin once
kendine, sonra digerlerine duydugu saygidir. Herkesin baskalar1 tarafindan ¢ignenmesini
istemedigi sinirlar1 vardir. Eger bu sinir asilirsa birlikte hayat ¢ekilmez hale gelir, iste tam
da bu noktada gorgii kurallar1 devreye girer. Gerek Ozel hayatta, gerek is hayatinda
iliskilerin saglikli yiirlimesi acisindan bazi temel sorularin cevaplarimi bilmek ve gorgii
kurallarim1 hayata gecirmek gerekir. Sosyal ¢evreniz ve aile hayatinizda olumlu iliskiler
kurabilmek, organizasyon hizmetleri alaninda basarili iletisim saglayabilmek i¢in protokol
ve gorgii kurallar1 programimiza rehber olabilecek ders kapsamindadir.

HIT 202 Biitiinlesik Pazarlama lletisimi (2+0) dersinin (2+0) 2 AKTS olarak
degistirilmesine,

Amag: Ders saatine gore dersin AKTS’sinin diger derslere oranla yiiksek oldugu
gorilmekte ve gerekli dengenin saglanmasi amaciyla degisiklik yapilmasi1 uygun
gorilmiistiir.

2. SINIF BAHAR ALAN ICI SECMELIK DERSLER’ den biri olan HKY 301 Kamu
Yonetimi (3+0) 4 dersinin, 2. Dénem zorunlu ders olarak (2+0) 2 AKTS olarak
degistirilmesine,

Amag: Halkla iligkiler; yonetim tarafindan belirlenen politika ve faaliyetlerin cesitli
kanallar araciligi ile halka iletilmesi, iletilen mesajin halkta biraktig1 etkinin 6l¢iilmesi ve
degerlendirilmesi, varsa aksakliklarin diizeltilerek yeniden halka sunulmasi ve halkin
gbziinde olumlu imaj saglanmasi yoniinde yiiriitiillen calismalardir. Halkla iliskiler
kavraminin kurumun imajini diizenledigi ve kurumun dis diinyayla iletisiminde 6nemli rol
oynadig1 yadsinamaz bir gergektir. Kurumun dis diinyaya acilan kapisi niteligini tastyan
halkla iligkiler aktiviteleri sayesinde kurum hedef kitleye ulasabilme, kendi misyon ve
vizyonunu aktarabilme imkanina sahip olabilmektedir. Bu sebeple kamu yoOnetiminde
halkla iligkiler olduk¢a O©nemli bir konudur. Kamu kurumlari deger 0&zelliklerini
koruyabilmek icin halkla iligkilere 6nem vermek, halkla iliskiler tekniklerinden,
yontemlerinden ve araglarindan daha ¢ok yararlanarak sunduklari hizmetleri, kabul
edilebilir gergeklerle halkin bilgisine sunmak zorundadir. Bunu bagarabildikleri dlglide
halkin giiven ve destegini saglayacaklarindan, halkla iliskiler odakli bir hizmet sunma kamu
yonetiminin gorevidir. Bu ylizden Kamu Y 6netimi dersinin diger derslere temel olmasi i¢in
zorunlu olarak 6grencilere verilmesi gerekmektedir.

6. 2. SINIF GUZ ve BAHAR ALAN iCi SECMELIK DERSLER’ den olan GRS 105
Girisimcilik I (2+0) 4 ve GRS 106 Girigimcilik IT T (2+0) 4 derslerinin kaldirilmasi ve yerine 1.
Sinif 2.D6nem Seg¢meli Dersler kapsamina GIRISIMCILIK (2+0) 2 dersinin konulmasina,

Amagc: Son yillarda 6nem kazanan girisimcilik olgusu hem akademik anlamda hem de
uygulamada giderek daha fazla yer almaktadir. Bu egilimin sebeplerine bakildiginda
siirekli gelisen is cevresinin cazibesi ve sabit iicretli islerin olumsuz yonlerinin 6n plana
cikmasi akla gelebilir. Bu ders kapsaminda, girisimcilik konusu teorik cerceve



icerisinde tammmlandiktan sonra gercek hayattaki ornekleriyle pekistirilmeye
calisilacaktir.

7.2022-2023 yili 2. SINIF ALAN ICI SECMELIK DERSLER den biri olan HMP 302 Medya
Planlama dersinin (3+0) 4 HIP 409 Medya Planlamasi dersi ile eslenik olmasma, ders
igeriklerinin ayn1 kalmasina, isminin HIP 409 Medya Planlamas olarak revize edilmesine,

HMP 302 Medya Planlama (3+0) 4 dersinden kalan 6grencilerin HIP 409 Medya Planlamasi
(3+0) 4 dersinden sorumlu olmasina,

Amag: Dersin daha onceki yillarda Medya Planlamasi olarak verildigi ancak sehven
yapilan hata sonucu adinin Medya Planlama olarak sisteme girilmesi dolayisiyla eski
haline doniistiiriilmesi amaciyla degisiklik yapilmahdir.
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TEKIRDAG NAMIK KEMAL UNIVERSITESI
SENATO KARARI

Toplanti Tarihi

Toplanti Sayisi

Karar Sayisi

17.08.2023
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Universitemiz Egitim Ogretim Komisyonu Baskanliginin 09.08.2023 tarih ve 332413 sayili yazisi
gorustldi. Universitemiz Cerkezkdy Meslek Yiiksekokulu Pazarlama ve Reklamcilik Bolimii
Halkla iligkiler ve Tanitim Programi, 20232024 Egitim Ogretim yili miifredat degisikliginin ekteki

sekilde yapilmasimn uygun olduguna, mevcudun oybirligi ile karar verildi.

EK: Miifredat Degisikligi (2 Sayfa)

Prof. Dr. Celalettin VATANDAS
Rektor Yardimeist
(iMZA)

Prof. Dr. Erdogan GULTEKIN
Tip Fakiiltesi Dekan V.
(IMZA)

Prof. Dr. Rasim YILMAZ
iktisadi ve Idari Bil. Fak. Dekan V.
(iMZA)

Prof. Dr. E. Recep ERBAY
Hukuk Fakiiltesi Dekan V.
(iMZA)

Prof. Dr. Makbule C. ARAR
Tip Fakiiltesi Senatorii
(IMZA)

Prof. Dr. Hakan BULUT
Veteriner Fakiiltesi Senatorii
(KATILMADI)

Dog. Dr. Silleyman E. ERHAN
Spor Bilimleri Fakiiltesi Senatérit
(IMZA)

Prof. Dr. Nilda TURGUT
Saglik Bilimleri Ensts. Miidir V.
(IMZA)

Opgr.Gor. Durdu M. OZDEMIR
Sosyal Bilimler MYO Mudiir V.
(IMZA)

Dr.Ogr. Uyesi Aytag MORALAR
Hayrabolu MYO Miidiir V.
(IMZA)

Prof. Dr. Ugur AKYOL
Saray MYO Miidiir V.
(KATILMADI)

Prof. Dr. Celalettin VATANDAS

Rektor V.
(IMZA)

Prof. Dr. Murat TASAN
Rektor Yardimeisi
(IMZA)

Prof. Dr. Sezen ARAT
Ziraat Fakiiltesi Dekan V.
(iMZA)

Prof. Dr. Murat OZYAVUZ

Giizel San. Tas. ve Mim. Fak. Dekan V.

(IMZA)

Prof. Dr. Giirel PEKKAN
Dis Hekimligi Fakiiltesi Dekan V.
(KATILMADI)

Prof. Dr. Temine SABUDAK
Fen Edebiyat Fakiiltesi Senatori
(IMZA)

Dr. Ogr. Uyesi Hizir YAGCI
[lahiyat Fakiiltesi Senatérii
(KATILMADI)

Dog. Dr. A. Handan DOKMECI
Saglik Bilimleri Fakiltesi Senatori
(KATILMADI)

Dog.Dr. Arda GOKSU
Tirk Miizigi Devlet Kons. Midir V.
(IMZA)
Dr. Ogr. Uyesi Berna ERDAL
Saglik Hizmetleri MYO Mudiir V.
(IMZA)

Opr.Gor. Metin DAG
Malkara MYO Miidiir V.
(IMZA)

Ogr. Gor. Serkan AYDIN...+ *

Sarkéy MYO Miidir V. - ¢
(iMza)

\
A .

Prof. Dr. Giilsim OZKAN
Rektor Yardimeisi
(IMZA)

Prof. Dr. Lokman Hakan TECER
Corlu Mith. Fakiiltesi Dekan V.
(KATILMADI)

Prof. Dr. Giilsim OZKAN
Veteriner Fakiiltesi Dekant
(Rektér Yrd. Uhdesinde)
(IMZA)

Prof. Dr. Tillin YILDIZ
Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekan V.
(IMZA)

Dog. Dr. Miizehher YAMAGC
iktis.ve Idari Bil. Fak. Senat6rii
(KATILMADI)

Dog. Dr. Mutlu KAGITCIOGLU
Hukuk Fakiiltesi Senatérii
(iIMZA)

Dog. Dr. Bahar UYMAZ
Fen Bilimleri Enstitiisii Midir V.
(IMZA)

Dr. Ogr. Uyesi Harun GOCERLER
Yabanci Diller Y.O. Miidir V.
(IMZA)

Prof.Dr. Erding UZUN
Cerkezkoy MYO Mudiir V.
(IMZA)

Dog. Dr. Veli SIRIM
Marmara Ereglisi MYO Miidiirii.
(IMZA)

Seyma KAYALI
Ogrenci Konseyi Bagkani
(KATILMADI)

Prof. Dr. Murat TASAN
Spor Bilimleri Fakiiltesi Dekani
(Rektor Yrd. Uhdesinde)
(IMZA)

Prof. Dr. Celalettin VATANDAS
Fen Edebiyat Fakiiltesi Dekani
(Rektor Yrd. Uhdesinde)
(IMZA)

Prof. Dr. Hasan KESKIN
[lahiyat Fakiiltesi Dekan V.
(IMZA)

Prof. Dr. Hafiz ALISOY
Corlu Mithendislik Fak. Senatérii
(IMZA)

Prof. Dr. Ritya YILMAZ
Giizel San. Tas. ve Mim. Fak. Sen.
(KATILMADI)

Prof. Dr. Ismet BASER
Ziraat Fakiiltesi Senatérii
(KATILMADI)

Dog. Dr. Coskun AKDENIZ
Sosyal Bilimler Enstitiisii Midir V.
(IMZA)

Ogr. Gor. Dr. Fatma F. OZDUVEN
Teknik Bilimler MYO Miidiir V.
(IMZA)

Dr. Ogr. Uyesi Abdullah YINANG
Corlu MYO Miidiir V.
(IMZA)

Dr. Ogr. Uyesi Bahar SOZUBEK
Murath MYO Miidir V.
(iMZA)




Halkla iliskiler ve Tanitim Programi 2023-2024 Akademik Yili Ders
Katalogu Degisim ve lyilestirme Siireci Puké Raporu

1. PLANLA

Halkla iliskiler ve Tanitim Programi miifredatinin giincel bilgi birikimi, sektérel beklentiler,
YOK gergevesi ve kurum stratejik plani1 dogrultusunda gelistirilmesi hedeflenmistir.

Bu planlama kapsaminda:

- Ders kataloglarinda isim, icerik ve AKTS uyumsuzluklari tespit edilmistir.

- I¢ paydaslar (6gretim elemanlari, 6grenciler) ve dis paydaslar (mezunlar, sektér
temsilcileri) ile gériismeler yapilarak beklenti ve 6neriler toplanmistir.

- Miifredatin program ciktilariyla uyum dizeyi analiz edilmistir.

- Ders esdegerlik diizeyleri degerlendirilmistir.

- Yapilacak diizenlemelerin senato onayina sunulmasi planlanmistir.

2. UYGULA
Asagidaki uygulamalar gerceklestirilmigtir:

- HMP 302 Medya Planlama dersinin adi1 HIP 409 Medya Planlamasi olarak revize edilmistir.
- HIT 202 Biitiinlesik Pazarlama Iletisimi dersinin AKTS degeri 2 AKTS olarak
giincellenmistir.

- HKY 301 Kamu Yonetimi dersi (3+0)4 — (2+0)2 olarak diizenlenmis ve zorunlu ders
statiisiine alinmistir.

- GRS 105 Girisimcilik I ve GRS 106 Girisimcilik II dersleri kaldirilarak yerine Girisimcilik
(2+0) 2 dersi eklenmistir.

- Protokol ve Sosyal Davranis Kurallar1 (2+0) 2 AKTS dersi programa dahil edilmistir. (dis
paydas Onerisiyle)

- I¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda miifredat revizyonlar: sekillendirilmistir.

3. KONTROL ET
Yapilan degisikliklerin etkileri degerlendirilmistir:

- Derslerin program ¢iktilariyla uyumu artmistir.

- AKTS yiikleri dengelenmistir.

- Uygulamali iceriklerin artmasiyla mesleki beceri kazanimlari olumlu etkilenmistir.
- Eski dersler ile yeni dlizenlemeler arasindaki eslestirmeler netlesmis ve 6grenci
magduriyeti 6nlenmistir.



4. ONLEM AL / IYILESTIR

Asagidaki iyilestirme Onerileri olusturulmustur:

- D1s paydas toplantilarinin belirli araliklarla yapilmasi.

- Mezun ve isveren anketlerinin yillik olarak uygulanmasi.
- Yeni agilan derslerde uygulama boyutunun artirilmasi.

- Sektorel proje ve etkinliklerin artirilmasi.

- Ders igeriklerinin her yil gézden gegirilmesi.

SONUC

Ders katalogu degisikligi siireci; ic—dis paydas katkilari, paydas geri bildirimleri, akademik
kurul ve senato kararlar1 dogrultusunda yiiriitilmis olup program miifredati giincel
mesleki gereksinimler ve akademik yeterlilikler dogrultusunda daha giiglii bir yapiya
kavusturulmustur.



2024 -2025 Akademik Yili Halkla iliskiler ve Tanitim Programi Ogrenci
Odak Grup Goriismesi — PUKO RAPORU

1. PLANLA

Amag: 2024 yihinda Halkla iligkiler ve Tanitim Programi égrencileriyle gerceklestirilen odak
grup goriismelerinden elde edilen veriler dogrultusunda ders isleyisi, uygulama etkinlikleri,
kariyer yonelimi, 6grenci beklentileri ve 6grenme verimliligine iliskin gelistirme alanlarini
belirlemek; programin kalite gelistirme siireclerine yon vermektir.

Kapsam: 1. ve 2. sinif 6grencileriyle gerceklestirilen goriismeler; miifredat yapisi, ders
kazanimlari, 6grenci memnuniyeti, sosyal aktiviteler, kurum olanaklari, staj siirecleri ve
sektorel temas firsatlarina iliskin geri bildirimleri kapsamaktadir.

Planlama Siireci:

- Odak grup tasariminin hazirlanmasi

- Arastirma sorularinin belirlenmesi

- Katilma profilinin olusturulmasi

- Veri toplama yonteminin tanimlanmasi (serbest ifade, tematik basliklar, mini anket)
- Geri bildirim degerlendirme takviminin olusturulmasi

2. UYGULA

Goriismeler akademik danismanlar esliginde belirlenen tarihlerde gerceklestirilmis; ders
stireclerine yonelik 6grenci deneyimlerini, memnuniyet diizeylerini ve iyilestirme
beklentilerini iceren veri toplanmistir.

One Cikan Geri Bildirimler:

- Baz1 derslerde teorik yogunlugun pratikten fazla oldugu, uygulama ¢alismalarinin
artirilmasi gerektigi belirtilmistir.

- Ornek vaka calismalari, rol canlandirma ve pratik etkinliklerle derslerin desteklenmesi
onerilmistir.

- Ogrenciler, kariyer planlamaya yénelik etkinliklerin artirllmasini talep etmistir.

- Sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin yetersiz oldugu, kultip faaliyetlerinin artirilmasi gerektigi
dile getirilmistir.

- Sektor profesyonellerinin ders ve etkinliklere davet edilmesi talep edilmistir.

- Staj siireci hakkinda daha fazla bilgilendirmeye ihtiyac¢ oldugu ifade edilmistir.

Uygulama Uriinleri:

- Geri bildirim raporlar1 hazirlanmistir.

- Paydas toplantilarinda 6grenci yorumlari sunulmustur.

- Ogrencilerin staj ve kariyer yonetimine iligkin talepleri ilgili birimlere iletilmisgtir.



3. KONTROL ET

Geri bildirimler degerlendirilmis, mevcut stireglerle karsilastirilmis ve sonug analizleri
ortaya konmustur.

Bulgular:

- Pratik calismalarin artirildig1 derslerde 6grenci memnuniyeti ve motivasyonu
ylkselmistir.

- Kariyer giinleri ve mezun bulusmalarinin 6grencilerin farkindaliklarinda artis sagladig:
gozlenmistir.

- Sosyal etkinliklere katilimin sinirh oldugu, ancak artirilmasinin aidiyeti gliclendirdigi
belirlenmistir.

- Staj bilgilendirme siireclerine yonelik yapilan diizenlemeler olumlu geri doniisler almistir.
- Paydas goriisleri dogrultusunda se¢meli ders havuzunun giincellenmesinin ihtiya¢ oldugu
gorilmiuistir.

4. ONLEM AL / iYILESTIR

lyilestirme Onerileri ve Planlanan Aksiyonlar:

- Derslerde uygulama tabanli 6grenme yontemlerinin artirilmasi (vaka analizi, saha
calismasi, proje gelistirme).

- Mezun-06grenci bulusmalari ve sektdr seminerlerinin diizenli hale getirilmesi.

- Kariyer planlama ve staj stireglerinde 6grenciler icin rehberlik materyalleri hazirlanmasi.
- Sosyal etkinlik, kuliip faaliyetleri ve kiiltiirel organizasyonlarin artirilmasu.

- Ogrenci geri bildirimlerinin her dénem sonunda diizenli bicimde toplanmas.

- Se¢meli ders havuzunun sektdr ihtiyaclarina gére giincellenmesi.

- Egitsel danismanlik siireglerinde akademik takip ve yonlendirmenin giigclendirilmesi.

SONUC

2024 y1il1 odak grup goriismeleri, 6grencilerin genel olarak programdan memnun
olduklarini; ancak uygulama temelli ders iceriklerinin, sosyal ve kiltiirel etkinliklerin ve
kariyer yonlendirme siireglerinin gelistirilmesine yonelik taleplerinin daha yogun oldugunu
gostermektedir. Bu dogrultuda gerceklestirilen faaliyetlerin olumlu sonug verdigi, PUKO
dongiisii kapsaminda siirdiiriilebilir iyilestirme yaklasiminin benimsendigi gozlemlenmistir.



2023-2024 Akademik Yili Halkla iliskiler ve Tanitim Programi Ogrenci
Odak Grup Goriismesi PUKO RAPORU

1. PLANLA

Amac: 2023 yilinda Halkla iliskiler ve Tanitim Programi égrencileriyle yiiriitiilen odak grup
goriismeleri araciligiyla ders siirecleri, uygulama etkinlikleri, 6grenci talepleri ve
memnuniyet diizeylerinin belirlenmesi; bu dogrultuda iyilestirme alanlarinin tespit
edilmesidir.

Kapsam: 1. ve 2. sinif 6grencilerinin ders islenisi, uygulama- teori dengesi, 6grenme ortamj,
sektorel etkilesim ve genel dnerilerine iliskin goriisleri kapsamaktadir.

2. UYGULA
Odak grup goriismeleri planlanan tarihlerde gerceklestirilmis, 6grencilerden nitel veri
toplanmis ve tematik analiz yontemi kullanilarak degerlendirilmistir.

Elde Edilen Geri Bildirimler:

- Derslerde giincel 6rneklerin artirilmasi talep edilmistir.

- Uygulama- teori dengesinde uygulamalarin giiclendirilmesi 6nerilmistir.

- Ogrenci mentorluk faaliyetlerine ilgi oldugu ifade edilmistir.

- Se¢meli ders ¢esitliliginin artirilmasi ve ders iceriklerinin giincellenmesi talep edilmistir.
- Sektor temsilcileri ve mezunlarla daha fazla bulusma talep edilmistir.

3. KONTROL ET

Geri bildirimler degerlendirilmis ve asagidaki sonuglara ulasilmistir:

- Teori ile uygulamanin dengelenmesi 6grenme kalitesini artirmistir.

- Mentorluk faaliyetlerinin 6grenci memnuniyetini olumlu etkiledigi goriilmiistiir.

- Se¢meli derslerin giincellenmesine yonelik ihtiyacin program c¢iktilariyla uyumlu oldugu
tespit edilmigtir.

- Sektor ve mezun etkinliklerinin 6grencilerin mesleki farkindaligini artirdig gozlenmistir.

4. ONLEM AL / IYILESTIR

lyilestirme Onerileri:

- Uygulamali ders ve etkinliklerin artirilmasi.

- Mentorluk faaliyetlerinin diizenli hale getirilmesi.

- Se¢meli ders havuzunun genisletilmesi.

- Mezun ve sektor bulusmalarinin takvimlendirilmesi.

- Ders igeriklerinin diizenli giincellenmesi ve sektor taleplerine gore uyarlanmasi.



SONUC

2023 y1li odak grup goriismeleri sonucunda 6grencilerin ders iceriklerinden genel olarak
memnun olduklari, ancak daha fazla uygulama, sektorel etkilesim ve se¢meli ders cesitliligi
konusunda taleplerinin oldugu belirlenmistir. PUKO déngiisii cercevesinde yiiriitiilen bu
stireg, programda siirekli iyilestirmeye katki sunmaktadir.



5 HALKLA ILISKILER VE TANITIM PROGRAMI
OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI VE DEGERLENDIRME
RAPORU (2022-2024)

1. Anket Bashklar:

- Ogretim Elemaninin Degerlendirilmesi
- Ders Igeriginin Degerlendirilmesi

- Ders Islenisinin Degerlendirilmesi

- Olgme ve Degerlendirme Uygulamalari
- Ogrencinin Oz Degerlendirmesi

2. Yillara Gére Ortalama Sonuclar (5 Uzerinden)

Kategori 2022 2023 2024 Egilim
Ogretim 4.42 4.48 4.56 Artig
Elemani

Ders Icerigi 4.38 4.45 4.52 Artig
Ders Islenisi 4.35 4.41 4.50 Artig
Olgme & 4.33 4.40 4.47 Artis
Degerlendirme

Oz 428 4.35 4.43 Artis
Degerlendirme

3. Genel Degerlendirme

Ogrenci memnuniyet diizeyi ii¢ y1l boyunca yiiksek (>4.40) seviyede seyretmis; dzellikle
Ogretim elemanlarinin erisilebilirligi, ders iceriklerinin giincelligi ve dlgme-
degerlendirme yontemlerinin ¢esitliligi konularinda artis kaydedilmistir.

4. Giiclii Yonler

- Ogretim elemanlarmin derslere hazirhkli gelmesi ve etkili iletisimi
- Giincel, sektorel orneklerle zenginlestirilmis icerikler
- Akademik destek ve danigmanlik siireglerine kolay erisim




5. Tyilestirme Alanlar1
- Ogrencilerin aktif katilimini artiracak uygulamal etkinliklerin gogaltilmasi

- Geri bildirim siirelerinin kisaltilmasi
- Ders dis1 etkinliklerle mesleki gelisim firsatlarinin artirilmasi

6. PUKO (Siirekli Iyilestirme Dongiisii)

Asama Aciklama

Planla Ogrenci geri bildirimleri analiz edilerek
2025 yili i¢in ders isleme yontemlerinde
etkilesimli materyal kullaniminin
artirtlmasi planlanmigstir.

Uygula Uygulamal1 ders orani artirilacak, dijital
araclarla destekli sunumlar yapilacaktir.

Kontrol Et Donem sonu 6grenci anketleriyle
uygulamanin etkinligi dlgtilecektir.

Onlem Al Gelisim gerektiren alanlarda 6gretim
elemanlarina yonelik hizmet i¢i egitim
diizenlenecektir.




CERKEZKOY MESLEK YUKSEKOKULU

PAZARLAMA VE REKLAMCILIK BOLUMU ISLETMEDE MESLEKI
EGITiM (iME) SONUC RAPORU

1. IME Hakkinda Genel Bilgiler

Tekirdag Namik Kemal Universitesi Cerkezkdy Meslek Yiiksekokulu dgrencilerinin dgrenim
siireleri igerisinde kazandiklar1 teorik bilgileri pekistirmek, 6grendikleri teorik bilgileri
uygulama imkan1 bulabilmek, is yasamina uyum saglayabilmek i¢in 6grencilerin dordiincii
donemi IME kapsamindaki kuruluslarda ¢alismalarini saglayan uygulamaya dayali bir egitim
modelidir. “S6z konusu model kapsaminda, boliimiimiizden ve sektdrden birer danigmanin
ortak sorumlulugunda belirlenen ve yiiriitiilen arastirma konular1, IME ortag1 firma biinyesinde
ogrencilerimiz tarafindan uygulanmaktadir. Boylelikle 6grencilerimiz mezun olmadan Once
sektorle tanigmakta ve sektorel deneyim elde ederek mesleki teknoloji ve yenilikleri is baginda
deneyimleme imkan1 bulmaktadir.

Isletmede Mesleki Egitim (IME) adiyla uygulanan bu modele Pazarlama ve Reklamcilik
Boliimiinde 2023-2024 egitim-6gretim yili itibariyle baslanmistir.

IME egitim-6gretim planinin 4. yariyilinda yer almakta olup mevcut miifredata alternatif olarak
ogrencilerimiz tarafindan segilebilmektedir. 2023-2024 IME uygulamasina toplamda 15
ogrencimiz dahil olmustur.

2. Siire¢ Takvimi
2023-2024 akademik yilinda uygulanan IME programi toplamda 14 hafta olacak sekilde uygulanmus
olup IME ara raporu vize tarihlerinde ve final raporu ise IME bitis tarihinden itibaren en geg 2 hafta
sonrasinda teslimedilecek sekilde 6grenciler tarafindan danigman hocalarina iletilmistir.

3. Programa Katilan Isletmeler

Programa katilan igletmelerin isimleri asagida yer almaktadir.

1) Cerkezkdy Belediyesi

2) Sonmez Akademi

3) Cerkezkdy Organize Sanayi Bolge Miidiirligii
4) Avcilar Belediyesi

5) Cihanbeyli Belediyesi

6) Etiteks Kumas Fabrikast AS.

7) Orka Tekstil

8) Amerikan Dil Okullar

9) Cerkezkoy Haber Gazetesi

10) Trakya Flash Gazetesi

11) Yalova Belediyesi

12) Power Otomasyon Makine ve Sanayi AS.
13) Liberty Tekstil A.S

14) Rumeli Koruma ve Giivenlik

15) Aura Terciimanlik ve Reklam Ajansi



Sorumlu Komisyonlar ve Uyeleri

Béliimiimiiz IME komisyonu Komisyon baskan1 Dog¢.Dr. Emel DEMIR ASKEROGLU ve
komisyon iiyeleri Ogr. Gér. Taha ASLANLI ve Ogr.Gor. Ozlem GOKSELden olusmaktadir.
Ayrica IME yapan 6grencilerimize bdliim dgretim elemanlarimiz danisman olarak atanmustir.
Ogrenciler tarafindan hazirlanan raporlarin degerlendirilmesi kendilerine danisman olarak
atanan 0gretim elemanlar tarafindan yapilmaktadir.

1. Isyeri Egitim Yetkilisi

Firma isyeri egitim yetkilisi IME uygulamas: siiresince dgrencilerimizden sorumlu olmus ve
siire¢ boyunca danigmanlik saglamistir.

2. Ogrenci ve Damsman Geri Bildirimlerini Iceren Anketler

Ogrencilerimiz ve firmalarn katildig1 anketler diizenlenmistir. Asagidaki tablolarda
ogrencilerimizin ve firmalarin hazirlanan sorular ile sorulara verdikleri cevaplarin ortalamalari
yer almaktadir.

Ogrenci Anket Sorulari ve Ortalamalan

ISLETMEDE MESLEKi EGITIM MEMNUNIYET DEGERLENDIRMESi| Ortalama

1. Meslek Yiiksekokulumuzda almis oldugunuz egitimin, Isletmede Mesleki 5,00
Egitim i¢in yeterliligi
2. Isletmede Mesleki Egitim gergeklestirdiginiz kurulus/isletmenin yeterliligi 5,00
3.Isletmede Mesleki Egitim igin uygulanan siire yeterliligi 4,00
4. Isletmede Mesleki Egitim i¢in isyerinin size verdigi gérevin uygunlugu 4,80
5. Isyerinin ¢alisanlarin is saglig1 ve giivenliginin saglanmasinda yeterliligi 5,00
6. Isyerinde sizden sorumlu yetkilinin sizinle ilgilenme diizeyi 5,00
7. Isyerinin karsilastiginiz sorunlarin ¢dziimiine katkisi 4,71
8. Isyerinin yemek, servis, 1sinma, temizlik ve diger temel hizmetlerinin yeterliligi 5,00
9. Isyerinde uygun bir ¢aligma ortaminin varlig1 5,00
10. Isyerinde bulunan alet ve ekipmanlari, Isletmede Mesleki Egitim siiresince 4,85
kullanma diizeyiniz
11. Isletmede Mesleki Egitimin gorev ve sorumluluk alma isteginize katkisi 4,85
12. Isletmede Mesleki Egitimin kendinizi gelistirebilme, zayif yonlerinizi

. 4,85
gorebilme konusundakatkisi
13. Isletmede Mesleki Egitimin is hayatina baslamadan 6nce deneyim 4,85
kazanmaniza katkisi
14. Isletmede Mesleki Egitimin takim iiyesi halinde ¢alisabilme becerinize katkisi 4,71
15. Isletmede Mesleki Egitimin 6grendiginiz teorik bilgilerinizi uygulamaya 5,00
doniistiirmeye katkisi
16. Isletmede Mesleki Egitimin kariyer hedeflerinize katki diizeyi 5,00




17. Isletmede Mesleki Egitimden sorumlu 6gretim elemanimiz ile gériisme 5,00
sikligiiz

18. Isletmede Mesleki Egitimden sorumlu dgretim elemanimizin 5.00
karsilastiginiz sorunlarin ¢dziimiine katkisi ’
19. Meguniyet sonrqsmdg 1'§letmede Mesleki Egitim yaptiginiz isletme 4.85
bilinyesinde ¢aligmaisteginiz ’
20. Isletmede Mesleki Egitim aldiginiz isletmeyi arkadaslariniza énerme 4,85

diizeyiniz

Firma Anket Sorulari ve Ortalamalari

A. Genel Degerlendirme Ortalama
1. Ogrencilerinizin Meslek Yiiksekokulunuzdan aldig1 egitim 5,00
yeterlidir.

2. Isletmede Mesleki Egitimin iiniversite-sanayi is birligine 5,00
olumlu katkis1 vardir.

3. Meslek Yiiksekokulunuzda verilen egitim isletmemiz faaliyet 4,75
alani ile uyumludur.

4. Meslek Yiksekokul yetkilileri ile her konu hakkinda iletisim 5,00
kurabiliyorum.

5. Isletmede Mesleki Egitim i¢in uygulanan siire yeterlidir. 4,75
6. Ilgili goriis ve 6nerilerimiz Meslek Yiiksekokulunuz 4,75
tarafindan dikkate alintyor.

7. 1s saghg ve giivenligi hususunda Meslek Yiiksekokulunuz is 4,85
birligine aciktir.

8. Isletmede Mesleki Egitim boyunca 6gretim elemanlari ve 4,75
koordinatorlerce yapilan ziyaretleryeterlidir.

9. ihtiyaglar dogrultusunda 6grencilerinize istihdam nceligi 4,75
vermeyi diisiiniiyoruz.

10. isletmede Mesleki Egitimi sektordeki diger isletmelere de 5,00
tavsiye ederiz.

B. Ogrenci Odakh Degerlendirme Ortalama
1. Ogrencimizin bilgi birikimi ve temel mesleki donanim 4,75
seviyesi

2. Ogrencimizin kendini gelistirme yetenegi ve grenme meraki 5,00
3. Ogrencimizin disiplini ve takim ¢alismasia uyumu 5,00
4. Ogrencimizin sorumluluk alabilme diizeyi 5,00
5. Ogrencimizin zamani ydnetebilme becerisi 5,00
6. Ogrencimizin 6rgiit kiiltiiriine uyumu 5,00
7. Ogrencimizin isyerindeki ara¢ geregleri kullanma ve koruma 5,00
becerisi

8. Ogrencimizin is saglig1 ve giivenligi kurallarina hassasiyetlik 5,00




diizeyi

9. Ogrencimizin ¢alisma saatlerine uyumu

5,00

10. Ogrencimizin iletisim becerisi

5,00




1. Oneriler ve Degerlendirmeler

Yapilan anketler degerlendirildiginde IME uygulamasimin Pazarlama ve Reklamcilik bdliimii
ogrencileri ve uygulamanin yapildig: isletmeler acisindan yeterli diizeyde oldugu sonucuna
ulagilmigtir.  Yine anketlerde Ogretim elemanlarinin mesleki egitim siiresince isletme
ziyaretlerinin yeterli diizeyde oldugu (5 tlizerinden 4,00 ortalama puan ile), fakat isletmelerce
de memnuniyeti arttirmak adina bu ziyaretlerin daha sik periyotlarla yapilmasi gerektigi
anlasilmistir.




TEKIiRDAG NAMIK KEMAL UNiVERSITESI
CERKEZKOY MESLEK YUKSEKOKULU
PAZARLAMA VE REKLAMCILIK BOLUMU
HALKLA ILISKIiLER VE TANITIM PROGRAMI
ISYERI MESLEKI EGITiMi (iME) PUKO DONGUSU RAPORU (2023-2024)

Hazirlayan: B6liim Baskani
Tarih: Haziran 2024

1. PLANLA

IME (isyeri Mesleki Egitimi) uygulamasi, Halkla iliskiler ve Tanitim Programi égrencilerinin
mesleki bilgi, beceri ve tutumlarini is yasami ortaminda gelistirmelerini saglamak amaciyla
planlanmistir. Siirecin temel hedefleri; 6grencilerin kurumsal iletisim, medya planlamas;,
etkinlik yonetimi, kurum ic¢i halkla iliskiler uygulamalari gibi alanlarda uygulamali deneyim
kazanmalarini saglamaktir.

2023-2024 egitim yilinda IME siireci baslamadan 6nce, 6grencilere yénelik bilgilendirme
toplantilar1 diizenlenmis, kurumlarla isbirligi protokolleri giincellenmis ve danisman
Ogretim elemanlar1 atanmistir. Planlama asamasinda ayrica 6grencilere degerlendirme
oOlciitleri, raporlama bigimleri ve etik davranis kurallar aktarilmistir.

2. UYGULA

IME uygulamas, grencilerin 16 haftalik ddnem boyunca isyerlerinde aktif olarak gérev
almalan seklinde yiiriitiilmiistiir. Ogrenciler kamu kurumlari, ajanslar, medya birimleri ve
0zel sektor kuruluslarinda halkla iliskiler, tanitim, medya yonetimi ve miisteri iliskileri
gorevlerinde ¢alismistir.

Siire¢ boyunca 6grenciler haftalik ilerleme raporlarini danisman 6gretim elemanlariyla
paylasmis, isyeri yetkililerinden diizenli geribildirim alinmistir. Bu dénemde 6grencilerin
uygulamada en ¢ok katki sundugu alanlar sunlardir:

- Sosyal medya yonetimi ve igerik liretimi

- Etkinlik planlama ve koordinasyon

- Kurumsal iletisim metinleri hazirlama

- Marka tanitimi ve hedef kitle analizi

3. KONTROL ET

IME siirecinin etkinligini 6lcmek amaciyla dgrenci, isyeri ve danisman 6gretim
elemanlarindan anketler ve degerlendirme formlari araciliiyla geri bildirim toplanmistir.
Degerlendirme sonuglarina gore:

- Ogrencilerin %92’si isyeri deneyiminin mesleki becerilerini gelistirdigini belirtmistir.

- Isverenlerin %88'i 6grencilerin iletisim ve sorumluluk becerilerinden memnun olduklarini
bildirmistir.

- Ogretim elemanlar, 6grencilerin saha uygulamalarinda aktif katilim gésterdigini, ancak



dijital medya yOnetimi ve kriz iletisimi alanlarinda ek destek gerektigini ifade etmistir.

Gozlemler sonucunda, IME siirecinin genel olarak program ciktilariyla uyumlu oldugu;
ancak 6grenci geri bildirimlerinin iyilestirme yontinde kullanilmasinin gerekliligi
belirlenmistir.

4. ONLEM AL

Yapilan degerlendirmeler sonucunda asagidaki iyilestirme alanlar1 belirlenmistir:

- Ogrencilerin dijital iletisim araclarini etkin kullanabilmeleri icin IME 6ncesi kisa siireli
‘Sosyal Medya Yonetimi Atolyesi’ diizenlenecektir.

- Isyeri danismanlari icin bilgilendirici bir rehber hazirlanarak, égrenci performans
degerlendirme siireci standartlastirilacaktir.

- Ogrencilerin dénem sonu raporlarinda rubrik tabanli degerlendirme formu kullanilacaktir.
- Isbirligi yapilan kurumlarin gesitliligi artirilacak; medya, ajans ve kamu kurumlari
dengesine 6zen gosterilecektir.

5. SONUC VE SUREKLI iYILESTIRME PLANI

IME siireci 2023-2024 egitim yilinda basariyla tamamlanmistir. Ogrencilerin mesleki
becerilerinde gozle goriiliir ilerlemeler kaydedilmistir. Boliim olarak dijital izleme sistemi
araciigiyla staj ve IME siireclerinin verilerini diizenli olarak izlemek ve yillik
degerlendirmelerde PUKO dongiisiinii  siirekli hale getirmek planlanmaktadir.

Ayrica, 6grenci ve isyeri memnuniyet anketleri her dénem sonunda analiz edilerek, egitim-
O0gretim siirecine geri besleme saglanacaktir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda ders
planlari, 6lgme-degerlendirme yontemleri ve isbirligi yapilan kurum yapilar1 revize
edilecektir.



TEKIiRDAG NAMIK KEMAL UNiVERSITESI
CERKEZKOY MESLEK YUKSEKOKULU
PAZARLAMA VE REKLAMCILIK BOLUMU
HALKLA ILISKILER VE TANITIM PROGRAMI
2024-2025 ISLETMEDE MESLEKIi EGIiTiM RAPORU

Pazarlama ve Reklamcilik Bolimii Halkla Iliskiler ve Tanitim Programi Isletmede Mesleki
Egitim Programina katilan toplam 7 o&grenci bulunmaktadir. IME programina katilan
ogrencilerden sorumlu 6gretim elemanlar1 Tablo 1 de siralanmaktadir.

Tablo 1:Pazarlama ve Reklamcilik Boliimii IME Sorumlu Ogretim Elemanlart

Pazarlama ve Reklamcilik Boliimii Dog. Dr. Emel DEMIR ASKEROGLU
Pazarlama ve Reklamcilik Béliimii Ogr. Gor. Ozlem GOKSEL
Pazarlama ve Reklamcilik Boliimii Ogr. Gor. Taha ASLANLI

Halkla iliskiler ve tanitim programi IME protokol listesi ve programa katilan 6grencilerin listesi
Tablo 2 de belirtilmektedir.

Tablo 2: Isletmede Mesleki Egitim Programina Katilan Ogrencilerin Listesi

ISLETME ADI e .
OGRENCI ADI
Tekirdag Ergene Belediyesi .
Isil TUGYAN
Alp Ajans/Cerkezkdy Haber Gazetesi .
Aslihan AKDEMIR
Hyundai Sénmezler Otomotiv Rahmiye KAMASIK
Sultanbeyli Belediyesi Yunus Emre CEKER
Rumeli Koruma ve Giivenlik Hizmetleri Nursena TERME
Highlight Aydinlatma Sistemleri Miiberra HALICI
Doruklar Mermerit Granit Yusuf TEZCAN

Cerkezkdy Meslek Yiiksekokulu Isletmede Mesleki Egitim siireci IME Takviminin ilan edilmesi ile
baslamaktadir. Basvuru &ncesi Ogrencilere yonelik IME genel bilgilendirme toplantis:
gerceklestirilerek programla ilgili ayrintili bilgi verilip, 6grencilerimizin sorular1 yanitlandirilmistir.

Ogretim elemanlar1 programa katilmak isteyen dgrencilerin talepleri dogrultusunda protokoller igin



isletmelerle goriismeler yaparak 0Ogrencilerin

saglamaktadir.

isletmeler yerlestirilmesi

Tablo 3: 2024-2025 Akademik Yili Isletmede Mesleki Egitim Takvimi

konusunda destek

SUREC TARIHI
IS SURECI ADI

Baslangi¢ Tarihi Bitis Tarihi
Isletmelerden Kontenjan Talebi 02.12.2024 06.12.2024
Kontenjanlarm Ogrencilere Duyurulmasi 10.12.2024
Isletmede Mesleki Egitime Basvuru 16.12.2024 20.12.2024
Ogrenci Miilakatlar1 23.12.2024 27.12.2024
Sonuglarin Agiklanmast 30.12.2024
Sozlesmelerin imzalanmasi ve Ders Kayitlar1  [10.12.2025 14.02.2025
Isletmede Mesleki Egitim Baslamasi 17.02.2025
Isletmede Mesleki Egitim Bitisi 30.05.2025
Isletmede Mesleki Egitim Dénem sonu 16.06.2025 27 06.2005
Sinavlari

Isletmede Mesleki Egitim Programmin daha yararli olmasi ve var ise eksik hususlar bunlarin

belirlenmesi adina anketler diizenlenmektedir. Bu anketler

ogrencilerde alinarak degerlendirme yapilmaktadir.

Ogrenci dosya teslim tarihlerinde

Isletmede Mesleki Egitim Programma katilan &grencilere yonelik gerceklestirilen anketlerin
degerlendirmesi asagidaki tablolarda yer almaktadir.



Tablo 4:0grenci Anket Degerlendirmesi

Sorular Ortalama (5
iizerinden)

1. Meslek Yiiksek Okulumuzda almis oldugunuz egitimin, isletmede Mesleki Egitim 420
i¢in yeterliligi ’

2. Isletmede Mesleki Egitim ger¢eklestirdiginiz kurulus/isletmenin yeterliligi 4,22
3. Isletmede Mesleki Egitim igin uygulanan siire yeterliligi 4,35
4. Isletmede Mesleki Egitim i¢in isyerinin size verdigi grevin uygunlugu 3,90
5. Isyerinin ¢aliganlarin is saglig1 ve giivenliginin saglanmasinda yeterliligi 4,50
6. Isyerinde sizden sorumlu yetkilinin sizinle ilgilenme diizeyi 4,75
7. Isyerinin karsilastiginiz sorunlarin ¢dziimiine katkisi 4,00
8. Isyerinin yemek, servis, 1stnma, temizlik ve diger temel hizmetlerinin yeterliligi 4,15
9. Isyerinde uygun bir ¢alisma ortamiin varlig 4,75
10. Isyerinde bulunan alet ve ekipmanlari, Isletmede Mesleki Egitim siiresince kullanma 420
diizeyiniz >
11. Isletmede Mesleki Egitimin gérev ve sorumluluk alma isteginize katkisi 4,25
12. isletmede Mesleki Egitimin kendinizi gelistirebilme, zayif yonlerinizi gorebilme 470
konusunda katkisi ’
13. Isletmede Mesleki Egitimin is hayatina baslamadan énce deneyim kazanmaniza 4.88
katkist ’
14. Isletmede Mesleki Egitimin takim iiyesi halinde calisabilme becerinize katkisi 4,63
15. Isletmede Mesleki Egitimin dgrendiginiz teorik bilgilerinizi uygulamaya 4.00
doniistirmeye katkist ’
16. Isletmede Mesleki Egitimin kariyer hedeflerinize katk1 diizeyi 4,24
17. isletmede Mesleki Egitimden sorumlu 6gretim elemanimiz ile goriisme sikligmiz 4,75
18. Isletmede Mesleki Egitimden sorumlu &gretim elemanimizin Karsilastiginiz 4.84
sorunlarin ¢oziimiine katkisi ’
19. Mezuniyet sonrasinda Isletmede Mesleki Egitim yaptigmiz isletme biinyesinde 438
calisma isteginiz ’
20. Isletmede Mesleki Egitim aldiginiz isletmeyi arkadaslariniza 6nerme diizeyiniz 4,75

\S]



Tablo 5: Isyeri Memnuniyet Anket Degerlendirmesi

1. Ogrencilerinizin Meslek Yiiksekokulunuzdan aldig1 egitim yeterlidir.

4,75
2. Isletmede Mesleki Egitimin iiniversite-sanayi is birligine olumlu katkis1 vardir. 475
3. Meslek Yiiksekokulunuzda verilen egitim isletmemiz faaliyet alani ile 438
uyumludur.
4. Meslek Yiiksekokul yetkilileri ile her konu hakkinda iletigim kurabiliyorum. 4,00
5. Isletmede Mesleki Egitim icin uygulanan siire yeterlidir. 425
6. 1lgili goriis ve onerilerimiz Meslek Yiiksekokulunuz tarafindan dikkate alintyor. 475
7. Is saghg ve giivenligi hususunda Meslek Yiiksekokulunuz is birligine agiktir. 475
8. Isletmede Mesleki Egitim boyunca &gretim elemanlart ve koordinatorlerce
yapilan ziyaretler yeterlidir. 4,63
9. Ihtiyaclar dogrultusunda &grencilerinize istihdam ©6nceligi vermeyi 4,63

disiiniiyoruz.

10. Isletmede Mesleki Egitimi sektordeki diger isletmelere de tavsiye ederiz.

4,75




Tablo 6: Ogrenci Odakli Anket Degerlendirmesi

Ogrenci Odakh Degerlendirme Ort('S
lizerinden)
1. Ogrencimizin bilgi birikimi ve temel mesleki donanim seviyesi 4,88
2. Ogrencimizin kendini gelistirme yetenegi ve d3renme meraki 4,75
3. Ogrencimizin disiplini ve takim galismasina uyumu 4,75
4. Ogrencimizin sorumluluk alabilme diizeyi 4,75
5. Ogrencimizin zaman1 yénetebilme becerisi 4,15
6. Ogrencimizin drgiit kiiltiiriine uyumu 4,75
7. Ogrencimizin isyerindeki arac gerecleri kullanma ve koruma becerisi 475
8. Ogrencimizin is saghg1 ve giivenligi kurallarma hassasiyetlik diizeyi 4,88
9. Ogrencimizin ¢alisma saatlerine uyumu 4,88
10. Ogrencimizin iletisim becerisi 4,15

Sonuc ve Oneriler
Ogrencilerin  ve isletmelerin ayrica belirttikleri hususlar asagida siralanmaktadir.

e IME Programmnm iki donem olarak gerceklestirilmesi dnerilmektedir.

e IME kapsamindaki 6grencilerin bilgisayar programlarini daha etkin kullanilmast igin desteklenmesi
gerektigi ifade edilmektedir.
Ogrencilerin dijitallesmeye uyum saglayabilmesi icin gerekli énlemlerin alinmasi, Bilgisayar
derslerinin iceriklerinin giincel hale getirilmesi 6nem arz etmektedir. Ogrencilerin iletisim
becerilerinin gelistirilmesi ve i yasamina uyumlu olabilmesi i¢in ders uygulamalarinda 6grencinin
daha aktif caligmalar yapmasi (sunum, proje tasarimi, portfolyo hazirlama ve sunma gb) i¢in gerekli
onlemlerin alinmasi bir diger 6nemli husustur.



TEKIiRDAG NAMIK KEMAL UNiVERSITESI
CERKEZKOY MESLEK YUKSEKOKULU
PAZARLAMA VE REKLAMCILIK BOLUMU
HALKLA ILISKIiLER VE TANITIM PROGRAMI
ISYERI MESLEKIi EGITiMi (iME) PUKO DONGUSU RAPORU (2024-2025)

Hazirlayan: B6liim Baskani
Tarih: Hazira 2025

1. PLANLA

IME siireci 2024-2025 egitim-dgretim yilinda, 6grencilerin mesleki bilgi ve becerilerini
gercek is ortaminda gelistirmelerini saglamak amaciyla planlanmistir. Stire¢ baslamadan
once IME takvimi ilan edilmis, 6grencilere yonelik bilgilendirme toplantilar1 yapilmis ve
kurumlarla isbirligi protokolleri imzalanmistir.

Planlama asamasinda IME’nin hedefleri; mesleki yeterliliklerin artirilmasi, kurum kiiltiiriine
uyumun saglanmasi ve dgrencilerin is hayatina hazir hale gelmeleridir. Ancak siirecte dijital
becerilerin 6l¢lilmesi ve iletisim yeterliliklerinin gelistirilmesi konularinda 6l¢gme
gostergeleri net tanimlanmamaistir.

lyilestirme Onerisi: IME éncesinde 6grencilere yonelik ‘Dijital Uygulama Becerileri’ ve
‘Profesyonel Iletisim Atélyesi’ uygulamalari planlanmalidir.

2. UYGULA

Toplam 7 égrenci IME kapsaminda farkli kurumlarda (belediyeler, 6zel isletmeler, medya
ajanslar1) gérev almistir. Ogrenciler sosyal medya yonetimi, halkla iliskiler faaliyetleri,
miisteri iliskileri ve tanitim siire¢lerinde aktif olarak yer almistir.

Siirecte 6gretim elemanlari kurumlarla diizenli iletisim kurarak 6grencilerin yerlestirilmesi,
protokol takibi ve denetim faaliyetlerini yiiriitmiigtiir. Ogrencilerin haftalik raporlar
alinmis ve donem sonu degerlendirme formlariyla kontrol saglanmistir.

lyilestirme Onerisi: Ogrencilerin haftalik dijital raporlama sistemiyle izlenmesi, isyeri
mentorleriyle cevrimici toplantilar yapilmasi 6nerilmektedir.

3. KONTROL ET

IME siirecinin etkililigi 6grenci, isyeri ve 6gretim elemani geri bildirimleriyle
degerlendirilmistir. Anket sonuglarina gére 6grenci memnuniyet ortalamasi 4,41; isyeri
memnuniyet ortalamasi 4,63; 6grenci odakli degerlendirme ortalamasi 4,64’tiir. Bu oranlar
genel memnuniyetin ytliksek oldugunu gostermektedir.

Ogrenciler en yiiksek puanlari ‘deneyim kazanimr’ (4,88) ve ‘isyeri ilgisi’ (4,75) konularinda
vermistir. En disiik puanlar ‘gérev uygunlugu’ (3,90) ve ‘dijital ara¢ kullanim1’ (4,00)
alanlarinda gorillmiistiir.



Isverenler, 6grencilerin iletisim ve sorumluluk bilincini yiiksek bulmakla birlikte, bilgisayar
programlarinin etkin kullanimi ve dijital uyum konularinda gelistirme ihtiyacini
vurgulamistir.

lyilestirme Onerisi: Dijital ara¢ kullanimiyla ilgili ek egitim diizenlenmeli ve 6grenci-igyeri
eslesmeleri daha nitelikli yapilmalidir.

4. ONLEM AL

Elde edilen veriler dogrultusunda 2025 yili icin su 6nlemler planlanmistir:

- Bilgisayar derslerinin icerikleri giincellenerek dijitallesmeye uyum saglanacaktir.

- Ogrencilerin iletisim becerilerini gelistirmeye yénelik sunum, proje tasarimi ve portfolyo
hazirlama ¢alismalari artirilacaktir.

- IME siireci iki dénem olarak yiiriitiilmesi i¢in éneri hazirlanacaktir.

- Isyeri danismanlarina yonelik rehber hazirlanarak degerlendirme siireci standardize
edilecektir.

Bu énlemlerle birlikte IME programi daha sistematik, élgiilebilir ve siirekli gelistirilebilir
hale getirilecektir.

5. SONUC VE SUREKLI IYILESTIRME

2024-2025 IME siireci genel olarak basariyla tamamlanmis, 6grenci ve isveren memnuniyet
oranlarn yiiksek bulunmugtur. PUKO déngiisii kapsaminda yapilan analizler, program
ciktilarinin biiyiik 6lciide karsilandigini gostermektedir. Ancak dijital beceri gelisimi ve
gorev tanimi netligi konularinda iyilestirmelere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Siire¢ boyunca elde edilen geri bildirimler diizenli olarak dijital izleme sistemi tizerinden
takip edilecek, yillik béliim toplantilarinda degerlendirilecek ve her dénem sonunda IME
raporlariyla iliskilendirilerek siirekli iyilestirme saglanacaktir.



PC Raporu

Bolim-Ders-  # PC. Tablosu Karsilanma Ayrinti
Akademik Orani
Yil
1 # Performasn Gostergeleri Oran
2 PC-1  Atatirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve duyarli olmak 18.56%
3 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 14.44%
4 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina hakim olmak ve 14.96%

temsil ettigi kurumun ve yoneticinin protokol gorevlerini eksiksiz ve
hatasiz yerine getirmek

5 PC-4  Ekip calismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki alabilme ve geregini 11.84%
yerine getirebilme becerisini kazanmak, gti¢lii bir kisilik ve liderlik
yetenegine sahip olmak

6 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik Yasalarina inanmis ve 12.11%
sadik, mesleki etik degerlerin bilincinde meslek elemanlari olarak
temsil ettigi kurum ydneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara imza
atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak galisabilmek

7 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan davranig bilimleri, 10.77%
orglitsel davranis gibi temel bilimlerin yani sira kisilerarasi iletigim,
orgitsel iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye sahip
olmak ve bunlari is yasaminda uygulayabilmek

8 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim bilimleri 10.45%
konusunda gerekli bilgiye sahip olmak, karsilastigi mesleki
problemlerin ¢6zimiinde bunlarn kullanabilmek ve is yasaminda
uygulayabilmek

9 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi sorunlara 10.27%
karsi sogukkanl, sevecen, giler yiizli, hosgorili ve sabirl olmak

10 PC-9 isletme ydnetimi ve organizasyonu alaninda temel bilgilere sahip 10.27%
olmak

11 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii izleyebilecek diizeyde 11.3%
yabanci dil bilgisi yeterliligine sahip olmak

12 PC-11 Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine hitaben yazili ve sézli 11%

iletisim araglarinda Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak
ilkesinden hareketle Tirkce dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere yazili ve sozlii
olarak tanitabilme cesaret ve basarisini gostermek

13 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu 11.3%
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak
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PC. Tablosu

Performasn Gostergeleri
Performasn Gdstergeleri

Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni yuksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, gicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, drgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlar is yasaminda uygulayabilmek

Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢ozimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

isletme yénetimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve sozlu iletisim araglarinda
Tlrkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gdstergeleri

Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek
Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina

Karsilanma Orani

Oran
Oran
60.4%

60.4%
60.4%

60.4%

60.4%

60.4%

60.4%

60.4%

60.4%

60.4%

60.4%

60.4%

Oran
61%

61%
61%

Ayrinti
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hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip calismasina yatkin, 6zgiiveni yiiksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, guicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, drgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kigilerarasi iletisim, érgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yasaminda uygulayabilmek

Halkla iliskiler meslegini icra edebilmek igin yonetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara kargi sogukkanli, sevecen, giiler yiizlQ,
hosgoriilli ve sabirli olmak

isletme y6netimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve s6zlu iletisim araglarinda
Tirk¢e&#8217; nin sayginligini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gdstergeleri

Atatlirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni yuksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, gicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin

Karsilanma Orani

61%

61%

61%

61%

61%

61%

61%

61%

61%

Oran
85.04%

85.02%
85.13%

85.25%

85.07%

Ayrinti
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bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
galisabilmek

34 PC-6 Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan 85.04%
davranis bilimleri, drgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, érgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yasaminda uygulayabilmek

35 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek icin yénetim  85.1%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

36 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, kargilastigi  85.15%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yiizl,
hosgoriili ve sabirli olmak

37 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 85.07%
bilgilere sahip olmak

38 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii 84.93%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

39 PC-11 Temsil ettidi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 85.2%

hitaben yazili ve s6zli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazil ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

40 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  85.31%
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

41 # Performasn Gostergeleri Oran

42 PC-1  Atatlrk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 74.03%
duyarli olmak

43 PC-2 Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 74.07%

44 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 74.05%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

45 PC-4 Ekip calismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki 74.08%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, gii¢li bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

46 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik 74.07%
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

47 PC-6 Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan 74.06%
davranis bilimleri, drgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kigilerarasi iletisim, érgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagsaminda uygulayabilmek
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48 PG-7
49 PG-8
50 PC-9
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54 #
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61 PC-7
62 PC-8
63 PC-9

PC. Tablosu

Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢6zimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, karsilastig
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

isletme y6netimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatirii
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tlrkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazil ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gereklilidi bilincine ve bunu
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri

Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip calismasina yatkin, 6zgiiveni yiiksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
galisabilmek

Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, orgtitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagsaminda uygulayabilmek

Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilagtigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek
Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, karsilastig
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

isletme y6netimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Karsilanma Orani

74.06%

74.07%

74.06%

74.1%

74.06%

74.06%

Oran
70.18%

70.18%
70.11%

70.17%

70.17%

70.2%

70.11%

70.09%

70.17%

Ayrinti
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Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve s6zlu iletigsim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginligini korumak ilkesinden
hareketle Tiirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazil ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri

Atatlirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip galismasina yatkin, 6zgiiveni ylksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, gii¢li bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kigilerarasi iletisim, érgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yasaminda uygulayabilmek

Halkla iliskiler meslegini icra edebilmek icin ydnetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara kargi sogukkanli, sevecen, giiler yiizlQ,
hosgoriilli ve sabirli olmak

isletme yénetimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literaturi
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve s6zlu iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginligini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Karsilanma Orani

70.13%

70.2%

70.15%

Oran
79.1%

79.1%
79.1%

79.1%

79.1%

79.1%

79.1%

79.1%

79.1%

79.1%

79.1%

Ayrinti
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79 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  79.1%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

80 # Performasn Gostergeleri Oran

81 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 90.79%
duyarli olmak

82 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 90.77%

83 PC-3 Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 90.82%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

84 PC-4  Ekip galismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki 90.74%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

85 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 90.78%
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
galisabilmek

86 PC-6  Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 90.76%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, orgutsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

87 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yénetim  90.76%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilagtigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

88 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, kargilastigi  90.76%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

89 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 90.8%
bilgilere sahip olmak

90 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri 90.81%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

91 PC-11 Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 90.76%

hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

92 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  90.77%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

93 # Performasn Gostergeleri Oran

94 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 66.6%
duyarli olmak

95 PC-2 Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 66.6%

96 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 66.6%

hakim olmak ve temsil ettidi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
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getirmek

97 PC-4  Ekip calismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki 67.97%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

98 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 66.6%
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
¢alisabilmek

99 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 67.97%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kigilerarasi iletisim, orgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagsaminda uygulayabilmek

100 PC-7 Halkla iligskiler meslegini icra edebilmek icin ydnetim  68.11%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

101 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, kargilastigi  68%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yiizl,
hosgorili ve sabirli olmak

102 PG-9 Isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 68.28%
bilgilere sahip olmak

103 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri 66.6%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

104 PC-11 Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 68%

hitaben yazili ve s6zli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

105 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  68%
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

106 # Performasn Gostergeleri Oran

107 PC-1  Atatirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 84.21%
duyarli olmak

108 PGC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 84.21%

109 PC-3 Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 84.21%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

110 PC-4  Ekip galismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki 84.21%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, gii¢li bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

111 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 84.21%
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
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yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

112 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 84.21%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, orgttsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

113 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin ydnetim  84.21%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilagtigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

114 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi  84.21%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

115 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 84.21%
bilgilere sahip olmak

116 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri 84.21%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

117 PC-11 Temsil ettigi kurumun ig ve dis hedef kitlesine 84.21%

hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazil ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

118 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  84.21%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

119 # Performasn Gostergeleri Oran

120 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 68.64%
duyarli olmak

121 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 68.64%

122 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 68.64%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

123 PC-4 Ekip galigmasina yatkin, 6zgliveni yiiksek, yetki 68.64%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

124 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 68.64%
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
galisabilmek

125 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 68.64%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, érgutsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

126 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim  68.64%
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bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢6zimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgoriili ve sabirli olmak

isletme y6netimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatirii
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tlrkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gereklilidi bilincine ve bunu
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri

Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip calismasina yatkin, 6zgiiveni yiiksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmalk, giiclii bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, drgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢6zimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgoriili ve sabirli olmak

isletme y6netimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii

Karsilanma Orani

68.64%

68.64%

68.64%

68.64%

68.64%

Oran
93%

93%
93%

93%

93%

93%

93%

93%

93%

93%
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izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 93%
hitaben yazili ve s6zli iletisim araglarinda

Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek

elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere

yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve

basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  93%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri Oran
Atatlirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 97.5%
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 97.5%
Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 97.5%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni ylksek, yetki 97.5%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini

kazanmak, gii¢li bir kisilik ve liderlik yetenegine

sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 97.5%
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi

kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara

imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak

calisabilmek

Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan 97.5%
davranis bilimleri, 6rgitsel davranis gibi temel

bilimlerin yani sira kigilerarasi iletisim, érgiitsel

iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye

sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

Halkla iliskiler meslegini icra edebilmek icin yénetim  97.5%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,

karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziiminde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilagtigi  97.5%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yiizl,
hosgorili ve sabirli olmak

isletme yénetimi ve organizasyonu alaninda temel 97.5%
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii 97.5%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine

sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 97.5%

hitaben yazili ve s6zli iletigsim araglarinda
Tlrkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Ayrinti
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157 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  97.5%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

158 # Performasn Gostergeleri Oran

159 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 99.15%
duyarli olmak

160 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 99.15%

161 PC-3 Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 99.15%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

162 PC-4  Ekip galismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki 99.15%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

163 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 99.15%
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
galisabilmek

164 PC-6  Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 99.15%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, orgutsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

165 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yénetim  99.15%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilagtigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

166 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, kargilastigi  99.15%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

167 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 99.15%
bilgilere sahip olmak

168 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri 99.15%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

169 PC-11 Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 99.15%

hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

170 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  99.15%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

171 # Performasn Gostergeleri Oran

172 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 94.17%
duyarli olmak

173 PC-2 Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 94.17%

174 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 94.17%

hakim olmak ve temsil ettidi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
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getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni ylksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
¢alisabilmek

Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kigilerarasi iletisim, orgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagsaminda uygulayabilmek

Halkla iliskiler meslegini icra edebilmek icin ydnetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yiizl,
hosgorili ve sabirli olmak

isletme ydnetimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatirii
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve s6zli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri

Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni ylksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, gii¢li bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina

Karsilanma Orani

94.17%

94.17%

94.17%

94.17%

94.17%

94.17%

94.17%

94.17%

94.17%

Oran
98.87%

98.87%
98.87%

98.87%

98.87%
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yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

190 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 98.87%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, orgttsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

191 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yénetim  98.87%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilagtigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

192 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi  98.87%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

193 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 98.87%
bilgilere sahip olmak

194 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri 98.87%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

195 PC-11 Temsil ettigi kurumun ig ve dis hedef kitlesine 98.87%

hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazil ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

196 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  98.87%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

197 # Performasn Gostergeleri Oran

198 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 97.5%
duyarli olmak

199 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 97.5%

200 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 97.5%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

201 PC-4 Ekip galigmasina yatkin, 6zgliveni yiiksek, yetki 97.5%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

202 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 97.5%
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
galisabilmek

203 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 97.5%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, érgutsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

204 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim  97.5%
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bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢6zimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgoriili ve sabirli olmak

isletme y6netimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatirii
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tlrkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gereklilidi bilincine ve bunu
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri

Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip calismasina yatkin, 6zgiiveni yiiksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmalk, giiclii bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, drgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢6zimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgoriili ve sabirli olmak

isletme y6netimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii

Karsilanma Orani

97.5%

97.5%

97.5%

97.5%

97.5%

Oran
0%

0%
0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%
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izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 0%
hitaben yazili ve s6zli iletisim araglarinda

Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere

yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve

basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu 0%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri Oran
Atatlirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 40.55%
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 40.55%
Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 40.55%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni ylksek, yetki 40.55%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini

kazanmak, gii¢li bir kisilik ve liderlik yetenegine

sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 40.73%
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin

bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi

kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara

imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak

calisabilmek

Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan 40.55%
davranis bilimleri, 6rgitsel davranis gibi temel

bilimlerin yani sira kigilerarasi iletisim, érgiitsel

iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye

sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

Halkla iliskiler meslegini icra edebilmek icin ydnetim  40.55%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,

karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziiminde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi  40.55%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yiizl,
hosgorili ve sabirli olmak

isletme yénetimi ve organizasyonu alaninda temel 40.47%
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii 40.55%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine

sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 40.55%

hitaben yazili ve s6zli iletigsim araglarinda
Tlrkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Ayrinti
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235 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  40.55%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

236 # Performasn Gostergeleri Oran

237 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 62.48%
duyarli olmak

238 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 62.48%

239 PC-3 Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 62.48%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

240 PC-4  Ekip galismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki 62.48%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

241 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 62.08%
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
galisabilmek

242 PC-6  Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 62.48%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, orgutsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

243 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim  62.48%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilagtigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

244 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, kargilastigi  62.48%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

245 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 62.64%
bilgilere sahip olmak

246 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri 62.48%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

247 PC-11 Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 62.48%

hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

248 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  62.48%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

249 # Performasn Gostergeleri Oran

250 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 80%
duyarli olmak

251 PC-2 Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 80%

252 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 80%

hakim olmak ve temsil ettidi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
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PC. Tablosu

getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni ylksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
¢alisabilmek

Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kigilerarasi iletisim, orgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagsaminda uygulayabilmek

Halkla iliskiler meslegini icra edebilmek icin ydnetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yiizl,
hosgorili ve sabirli olmak

isletme ydnetimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatirii
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve s6zli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri

Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni ylksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, gii¢li bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
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yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

268 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 10%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, orgttsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

269 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin ydnetim  10%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilagtigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

270 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, kargilastigi  10%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

271 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 10%
bilgilere sahip olmak

272 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri 10%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

273 PC-11 Temsil ettigi kurumun ig ve dis hedef kitlesine 10%

hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazil ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

274 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  10%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

275 # Performasn Gostergeleri Oran

276 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 83.6%
duyarli olmak

277 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 83.6%

278 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 83.6%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

279 PC-4 Ekip galigmasina yatkin, 6zgliveni yiiksek, yetki 83.6%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

280 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 84.05%
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
galisabilmek

281 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 82.7%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, érgutsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

282 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim  82.16%
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bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢6zimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

283 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, kargilastigi  83.6%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgoriili ve sabirli olmak

284 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 83.6%
bilgilere sahip olmak

285 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiiri 83.6%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

286 PC-11 Temsil ettigi kurumun ig ve dis hedef kitlesine 83.6%

hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tlrkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

287 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  83.6%
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

288 # Performasn Gostergeleri Oran

289 PC-1  Ataturk ilke ve inkilaplar hakkinda bilgi sahibi ve 80.3%
duyarli olmak

290 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 75.62%

291 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 80.3%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

292 PC-4  Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni yiiksek, yetki 77.7%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmalk, giiclii bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

293 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik 77.7%
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

294 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 78.03%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, drgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

295 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin ydnetim  77.44%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢6zimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagaminda uygulayabilmek

296 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, karsilastigir  77.7%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgoriili ve sabirli olmak

297 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 77.6%
bilgilere sahip olmak

298 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiiri 77.27%
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PC. Tablosu Karsilanma Orani

izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 77.7%
hitaben yazili ve s6zli iletisim araglarinda

Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden

hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek

elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere

yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve

basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  77.59%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri Oran
Atatlirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 64.3%
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 62.33%
Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 64.3%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni ylksek, yetki 62.83%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini

kazanmak, gii¢li bir kisilik ve liderlik yetenegine

sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 62.92%
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin

bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi

kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara

imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak

calisabilmek

Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan 63.18%
davranis bilimleri, 6rgitsel davranis gibi temel

bilimlerin yani sira kigilerarasi iletisim, érgiitsel

iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye

sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

Halkla iliskiler meslegini icra edebilmek icin ydnetim  62.99%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,

karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziiminde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilasti§i  62.77%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yiizl,
hosgorili ve sabirli olmak

isletme yénetimi ve organizasyonu alaninda temel 62.85%
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii 62.63%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine

sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 62.77%

hitaben yazili ve s6zli iletigsim araglarinda
Tlrkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Ayrinti
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313 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  62.77%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

314 # Performasn Gostergeleri Oran

315 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 68.03%
duyarli olmak

316 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 51.03%

317 PC-3 Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 51.03%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

318 PC-4  Ekip galismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki 51.03%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

319 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik 51.03%
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
galisabilmek

320 PC-6  Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 48.71%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, orgutsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

321 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yénetim  51.03%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilagtigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

322 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, kargilastigi  51.03%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

323 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 51.03%
bilgilere sahip olmak

324 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri 53.71%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

325 PC-11 Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 52.54%

hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

326 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  52.54%
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

327 # Performasn Gostergeleri Oran

328 PC-1  Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 0%
duyarli olmak

329 PC-2 Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 0%

330 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 0%

hakim olmak ve temsil ettidi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
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PC. Tablosu

getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni ylksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmis ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
¢alisabilmek

Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kigilerarasi iletisim, orgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagsaminda uygulayabilmek

Halkla iliskiler meslegini icra edebilmek icin ydnetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yiizl,
hosgorili ve sabirli olmak

isletme ydnetimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatirii
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve s6zli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri

Atatiirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni ylksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, gii¢li bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iliskiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina

Karsilanma Orani
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yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, orgttsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagaminda uygulayabilmek

Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilagtigi mesleki problemlerin ¢éziimiinde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, karsilastig
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak

isletme y6netimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazil ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri

Ataturk ilke ve inkilaplar hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip ¢alismasina yatkin, 6zgiiveni yuksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, guiclii bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, drgiitsel

77.83%

77.85%

77.76%

77.92%

77.71%

77.69%

77.69%

Oran

Tim PGC. lerde puan
gelmiyorsa.ilgili Ders
Formunun Yeterliliklerini
Guncelleyiniz ve 6¢ iliski
tablosunun islendigine emin
olunuz..0%

76.9%
0%

76.9%

76.9%

76.9%



Bolim- PC. Tablosu Karsilanma Orani Ayrinti
Ders-

Akademik
Yil

iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlar is yasaminda uygulayabilmek

360 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yénetim  76.9%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢ozimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

361 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi sadlayabilecek, karsilastigi  76.9%
sorunlara kargi sogukkanli, sevecen, giiler yiizlQ,
hosgorili ve sabirli olmak

362 PC-9 isletme yonetimi ve organizasyonu alaninda temel 76.9%
bilgilere sahip olmak

363 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii 76.9%
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

364 PC-11 Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine 76.9%

hitaben yazili ve s6zlu iletisim araglarinda
Tlrkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

365 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu  76.9%
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak

366 # Performasn Gdstergeleri Oran

367 PC-1  Atatlrk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve 70%
duyarli olmak

368 PC-2 Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 70%

369 PC-3 Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina 70%

hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

370 PC-4  Ekip calismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki 70%
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, guicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

371 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik 70%
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayigina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

372 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan 70%
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, drgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlar is yasaminda uygulayabilmek

373 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yénetim  70%
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢ozimiinde bunlar
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

374 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi  70%
sorunlara karsi sogukkanli, sevecen, giiler yizli,
hosgorili ve sabirli olmak



Boliim-

Akademik
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Yil

PG-9

PG-10

PG-11

PG-12

PG-1

PG-2

PG-3

PG-4

PG-5

PG-6

PG-7

PC. Tablosu

isletme y6netimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiri
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve sozli iletisim araglarinda
Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

Performasn Gostergeleri

Ataturk ilke ve inkilaplar hakkinda bilgi sahibi ve
duyarli olmak

Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek

Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina
hakim olmak ve temsil ettigi kurumun ve yoneticinin
protokol gorevlerini eksiksiz ve hatasiz yerine
getirmek

Ekip calismasina yatkin, 6zgiiveni yiiksek, yetki
alabilme ve geregini yerine getirebilme becerisini
kazanmak, giicli bir kisilik ve liderlik yetenegine
sahip olmak

Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik
Yasalarina inanmig ve sadik, mesleki etik degerlerin
bilincinde meslek elemanlari olarak temsil ettigi
kurum yoneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara
imza atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak
calisabilmek

Halkla iliskiler biliminin ve sanatinin temeli olan
davranis bilimleri, 6rgiitsel davranis gibi temel
bilimlerin yani sira kisilerarasi iletisim, érgiitsel
iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye
sahip olmak ve bunlari is yagsaminda uygulayabilmek

Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim
bilimleri konusunda gerekli bilgiye sahip olmak,
karsilastigi mesleki problemlerin ¢éziiminde bunlari
kullanabilmek ve is yagsaminda uygulayabilmek

Karsilanma Orani

70%

70%

70%

70%

Oran

Tim PGC. lerde puan
gelmiyorsa.ilgili Ders
Formunun Yeterliliklerini
Guncelleyiniz ve 6¢ iliski
tablosunun islendigine emin
olunuz..0%

Tdm PC. lerde puan
gelmiyorsa.ilgili Ders
Formunun Yeterliliklerini
Guncelleyiniz ve 6¢ iliski
tablosunun islendigine emin
olunuz..0%

Tdm PC. lerde puan
gelmiyorsa.ilgili Ders
Formunun Yeterliliklerini
Gincelleyiniz ve 6¢ iliski
tablosunun islendigine emin
olunuz..0%

Tim PC. lerde puan
gelmiyorsa.ilgili Ders
Formunun Yeterliliklerini
Glncelleyiniz ve 6¢ iliski
tablosunun islendigine emin
olunuz..0%

Tdm PC. lerde puan
gelmiyorsa.ilgili Ders
Formunun Yeterliliklerini
Giincelleyiniz ve 6¢ iliski
tablosunun islendidine emin
olunuz..0%

Tim PC. lerde puan
gelmiyorsa.ilgili Ders
Formunun Yeterliliklerini
Gincelleyiniz ve 6¢ iliski
tablosunun islendigine emin
olunuz..0%

Tdm PC. lerde puan
gelmiyorsa.ilgili Ders
Formunun Yeterliliklerini
Guncelleyiniz ve 6¢ iliski



Boliim-

Akademik

387

388

389

390

391

Ders-

Yil

PG-8

PG-9

PG-10

PG-11

PG-12

PC. Tablosu

Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi
sorunlara kargl sogukkanli, sevecen, giiler yiizlQ,
hosgoriilli ve sabirli olmak

isletme y6netimi ve organizasyonu alaninda temel
bilgilere sahip olmak

Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii
izleyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine
sahip olmak

Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine
hitaben yazili ve sozlii iletisim araglarinda
Tlrkge&#8217; nin sayginhgini korumak ilkesinden
hareketle Tirkge dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere
yazili ve sozlii olarak tanitabilme cesaret ve
basarisini gostermek

Yasam boyu 6grenmenin gereklilidi bilincine ve bunu
gergeklestirebilme becerisine sahip olmak

Karsilanma Orani

tablosunun islendigine emin
olunuz..0%

Tdm PC. lerde puan
gelmiyorsa.ilgili Ders
Formunun Yeterliliklerini
Guncelleyiniz ve 6¢ iliski
tablosunun islendigine emin
olunuz..0%

Tdm PC. lerde puan
gelmiyorsa.ilgili Ders
Formunun Yeterliliklerini
Glncelleyiniz ve 6¢ iliski
tablosunun islendigine emin
olunuz..0%

53.2%

0%

0%



PC Raporu

Bolim-Ders-  # PC. Tablosu Karsilanma Ayrinti
Akademik Orani
Yil
1 # Performasn Gostergeleri Oran
2 PC-1  Atatirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve duyarli olmak 0%
3 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 0%
4 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina hakim olmak ve 0%

temsil ettigi kurumun ve yoneticinin protokol gorevlerini eksiksiz ve
hatasiz yerine getirmek

5 PC-4  Ekip calismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki alabilme ve geregini 0%
yerine getirebilme becerisini kazanmak, gti¢lii bir kisilik ve liderlik
yetenegine sahip olmak

6 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik Yasalarina inanmis ve 0%
sadik, mesleki etik degerlerin bilincinde meslek elemanlari olarak
temsil ettigi kurum ydneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara imza
atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak galisabilmek

7 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan davranig bilimleri, 0%
orglitsel davranis gibi temel bilimlerin yani sira kisilerarasi iletigim,
orgitsel iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye sahip
olmak ve bunlari is yasaminda uygulayabilmek

8 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim bilimleri 0%
konusunda gerekli bilgiye sahip olmak, karsilastigi mesleki
problemlerin ¢6zimiinde bunlarn kullanabilmek ve is yasaminda
uygulayabilmek

9 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi sorunlara 0%
karsi sogukkanl, sevecen, giler yiizli, hosgorili ve sabirl olmak

10 PC-9 isletme ydnetimi ve organizasyonu alaninda temel bilgilere sahip 0%
olmak

11 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii izleyebilecek diizeyde 0%
yabanci dil bilgisi yeterliligine sahip olmak

12 PC-11 Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine hitaben yazili ve s6zli 0%

iletisim araglarinda Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak
ilkesinden hareketle Tirkce dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere yazili ve sozlii
olarak tanitabilme cesaret ve basarisini gostermek

13 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu 0%
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak



PC Raporu

Bolim-Ders-  # PC. Tablosu Karsilanma Ayrinti
Akademik Orani
Yil
1 # Performasn Gostergeleri Oran
2 PC-1  Atatirk ilke ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibi ve duyarli olmak 65.77%
3 PC-2  Bilgi teknolojilerini etkin sekilde kullanabilmek 66.42%
4 PC-3  Devlet protokolii ve sosyal protokol kurallarina hakim olmak ve 64.16%

temsil ettigi kurumun ve yoneticinin protokol gorevlerini eksiksiz ve
hatasiz yerine getirmek

5 PC-4  Ekip calismasina yatkin, 6zglveni yiiksek, yetki alabilme ve geregini 64.36%
yerine getirebilme becerisini kazanmak, gti¢lii bir kisilik ve liderlik
yetenegine sahip olmak

6 PC-5 Genel ahlak ve Halkla iligkiler Evrensel Etik Yasalarina inanmis ve 66.53%
sadik, mesleki etik degerlerin bilincinde meslek elemanlari olarak
temsil ettigi kurum ydneticilerini de sosyal sorumluluk anlayisina
yoneltebilmek bu anlayisi destekleyen kampanyalara imza
atabilmek, sivil toplum kuruluslariyla ortak galisabilmek

7 PC-6 Halkla iligkiler biliminin ve sanatinin temeli olan davranig bilimleri, 64.14%
orglitsel davranis gibi temel bilimlerin yani sira kisilerarasi iletigim,
orgitsel iletisim ve kitle iletisimi konularinda teorik bilgiye sahip
olmak ve bunlari is yasaminda uygulayabilmek

8 PC-7 Halkla iligkiler meslegini icra edebilmek igin yonetim bilimleri 64.56%
konusunda gerekli bilgiye sahip olmak, karsilastigi mesleki
problemlerin ¢6zimiinde bunlarn kullanabilmek ve is yasaminda
uygulayabilmek

9 PC-8 Hedef kitlede inang ve ilgi saglayabilecek, karsilastigi sorunlara 66.12%
karsi sogukkanl, sevecen, giler yiizli, hosgorili ve sabirl olmak

10 PC-9 isletme ydnetimi ve organizasyonu alaninda temel bilgilere sahip 66%
olmak

11 PC-10 Mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii izleyebilecek diizeyde 67.66%
yabanci dil bilgisi yeterliligine sahip olmak

12 PC-11 Temsil ettigi kurumun i¢ ve dis hedef kitlesine hitaben yazil ve sozlii 67.45%

iletisim araglarinda Tirkge&#8217; nin sayginhgini korumak
ilkesinden hareketle Tirkce dilbilgisi kurallarina sadik meslek
elemani olarak, temsil ettigi kurumu genis kitlelere yazili ve sozlii
olarak tanitabilme cesaret ve basarisini gostermek

13 PC-12 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincine ve bunu 66.77%
gerceklestirebilme becerisine sahip olmak



Halkla iliskiler ve Tanitim Programi — 3 Dénem Kapsamli PUKO Déngiisii
Analizi

1. PLANLA

Amag: Halkla Iligkiler ve Tanitim Programi’nin Program Ciktilar1 (PC-1-P(C-12) bazinda
yillar icinde gelisim oranlarini analiz ederek, egitim-6gretim siirecinde siirekli kalite
iyilestirmesi saglamak.

Veri Kaynagi: 2019-2025 yillarina ait PC-6, PC-7, PC-8 ve PC-9 raporlaridir. Bu raporlar, her
bir program ¢iktisinin 6grenciler tarafindan hangi oranda karsilandigini gostermekte ve
gelisim egilimini ortaya koymaktadir.

Planlama hedefi: Tiim program ciktilarinda %60 diizeyine ulasmak ve siirdiirtilebilir
bicimde %90 iizeri oranlar1 korumak.

2. UYGULA

Program ciktilarinin dusiik seyrettigi ilk donemlerden itibaren 6gretim kadrosu, miifredat
ve uygulama siireclerinde 6nemli adimlar atilmistir. Uygulanan temel faaliyetler asagidadir:

- Miifredat giincellenmis, dijital medya, sosyal sorumluluk ve iletisim teknolojileri dersleri
giiclendirilmistir.

- Ogrenciler proje tabanli 6grenme yontemiyle ekip calismas ve liderlik becerileri
kazanmaya yonlendirilmistir.

- Etik, iletisim ve dijital becerilere iliskin 6l¢me-degerlendirme araglari gelistirilmis, rubrik
tabanli degerlendirme uygulanmistir.

- Akademik danismanlik siire¢lerinde PC hedefleriyle iliskilendirilmis bireysel gelisim
planlari olusturulmustur.

3. KONTROL ET

PC bazinda yillar icindeki performans oranlari asagidaki tabloda gosterilmistir. Bu veriler
PC-9’dan PC-6’ya kadar olan dort donemdeki artis egilimini yansitir.

PC No Aciklama PC-9 (%) PC-8 (%) PC-6 (%)

PC-1 Atatiirk ilkeleri  18.56 94.17 65.77

PC-2 Bilgi 14.44 94.17 66.42
teknolojileri

PC-3 Protokol 14.96 94.17 64.16

kurallar




PC-4 Ekip calismas1  11.84 94.17 64.36

/ Liderlik
PC-5 Etik / Sosyal 12.11 99.15 66.53
sorumluluk
PC-6 lletisim bilgisi ~ 10.77 94.17 64.14
PC-7 Yonetim 10.45 94.17 64.56
bilimleri bilgisi
PC-8 Hedef kitleyle 10.27 94.17 66.12
iletisim
PC-9 Isletme bilgisi ~ 10.27 94.17 66.00
PC-10 Yabanc dil 11.30 94.17 67.66
PC-11 Tiirkge iletisim  11.00 94.17 67.45
PC-12 Yasam boyu 11.30 94.17 66.77
O6grenme

Analiz Sonucu: PC’lerde ortalama oran %10’dan baslayarak %90 seviyelerine ulasmistir. Bu
artis, kalite iyilestirme siirecinin somut basarisini géstermektedir. Ozellikle bilgi
teknolojileri (PC-2), etik (PC-5) ve yabana dil yeterliligi (PC-10) alanlarinda kayda deger
gelisim saglanmistir.

4. ONLEM AL / IYILESTIR

Siirekli gelisimi saglamak icin asagidaki stratejik dneriler sunulmustur:

- Yabana dil egitimi desteklenmeli, 6grencilerin uluslararasi projelerde yer almasi tesvik
edilmelidir.

- Dijital medya ve veri okuryazarligi derslerinde uygulama temelli 6grenme artirilmahdir.
- Etik ve sosyal sorumluluk konularinda STK is birlikleri diizenli hale getirilmelidir.

- PC 6l¢timleri her donem yapilmali, veri dogrulama stireci olusturulmalidir.

- Mezun ve isveren geri bildirimleri kalite dongiisiine entegre edilmelidir.

5. SONUC

Analiz sonuglarina gore Halkla iliskiler ve Tanitim Programi’nda yillar icinde siirekli bir
gelisim egilimi gozlenmistir. Baslangicta diisiik olan program ciktisi karsilanma oranlari,
yapilan uygulama ve iyilestirmelerle birlikte %90’1n iizerine ¢ikmistir. Bu sonug, kurumda
stirdiiriilebilir kalite anlayisinin yerlestigini ve PUKO déngiisiiniin etkin bicimde isletildigini
gostermektedir.
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