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Odev Bashgi: Yasli Dostu Hastane Degerlendirmesi

Amag: Bu 6devin amaci, bir saglik kurumunun yash bireyler agisindan erigilebilirlik, hizmet siiregleri,
fiziksel gevre, ve iletisim uygulamalar1 bakimindan degerlendirilmesidir. Calisma, bireysel goriis
degil, yapilandirilmig gézlem ve analiz caligmasidir.

Calisma Turi: Odev saha gozlemine dayalidir. En az bir hastane (devlet / iiniversite / dzel) yerinde
incelenmelidir. Degerlendirme gercek gozleme dayanmalidir. Masa bagi ¢caligma kabul edilmez.

Degerlendirme Boyutlar1: Ogrenciler incelemelerini asagidaki ana basliklar altinda yapmalidur:

A. Fiziksel Erisilebilirlik

e Hastane girisine ulasim kolaylig1
e Rampa / asansor varligi ve kullanimi
e Yonlendirme levhalarmin okunabilirligi

e Oturma alanlar1 / dinlenme alanlar1
B. I¢ Mekan Diizeni

e Polikliniklere erisim
e Bekleme alanlarinin uygunlugu
e Tuvaletlerin yaslt kullanimina uygunlugu
e Zemin, aydinlatma, kayma riski
C. Hizmet Sdirecleri

o Kayit/ danigma iglemleri

e Bekleme sureleri (tahmini gozlem)

e Personel yonlendirmesi

e Oncelik uygulamalar1 (var / yok)
D. letisim ve Davranis

e Personelin yash bireylere yaklagimi
e Aciklamalarin anlasilabilirligi

e Ses tonu / sabir / destekleyici tutum
e Bilgi alma sirecindeki zorluklar

Yukaridaki bashiklar: tek tek neden onemli olduklarmm agiklayiniz. Ardindan gozlem yaptiginiz
hastanenin ne durumda oldugunu ifade ediniz. Hastanenin durumunu yorumlaymiz. En sonda nasil
iyilestirilebilir bunlart ifade ediniz.




SAGLIK HiZMETLERI YONETIMi DERSI - ODEVI YAZIM KILAVUZU

1. Odevin Hazirlanmasi ve Formati
e Odevleriniz Microsoft Word programi kullanilarak hazirlanmalidir.

®  Kapak Sayfasi eklenmelidir. Kapak sayfasinda asagidaki bilgiler yer almalidir:

Universite Ad1

Program ve Ders Adi
Ogrencinin Ad1 ve Soyad
Ogrenci Numarasi

Odev Konusu

Teslim Tarihi

O O O O O O

NOT: Baska 6grencilerden kopyalama veya 6devin aynisinin teslim edilmesi kesinlikle yasaktir.

Yapay zeka (ChatGPT, Bard vb.) veya otomatik metin iiretici araglarin dogrudan kullanilmasi yasaktir. Bu tiir araglardan yalnizca fikir almak

veya diizenleme yapmak amaciyla yararlanabilirsiniz, ancak igerigin tamamu sizin tarafinizdan olusturulmalhidir.

OGRENCiNiN ADI SOYADI:

OGRENCi NUMARASI:

DEGERLENDIRME KRITERLERI Puan | Ogrenci
Puani

Odevi zamaninda teslim etme 5

Kapak Sayfasi ve Format Uygunlugu (Baslik, 6grenci bilgileri, sayfa diizeni, yazim 5

kurallari ve genel format uyumu)

icerik ve Konu Bitiinligii (Odevin konuyla ilgili detayl ve tutarh bir sekilde ele 20

alinmasi, basliklarin mantikli siralanmasi)

Akademik Kaynak Kullanimi ve Atif Sistemi (En az 5 akademik kaynak kullanimi, 10

APA formatinda dogru atif yapma, kaynakga diizeni)

Ozgiinliik ve Akademik Diiriistliik (Odevin intihal icermemesi, yapay zeka veya 20

kopyalama olmamasi, kendi ifadeleriyle yazilmasi)

Analiz ve Degerlendirme Yetenegi (Yalnizca bilgi aktarmak yerine, konu hakkinda 20

analiz yapma, yorum ekleme, karsilastirmalar yapma)

icerigin yeterli materyalle (resim, sekil, grafik, poster, gizim vb.) desteklenmesi 10

Dil ve Anlatim (Akici ve anlasilir bir dil kullanimi, yazim ve dilbilgisi kurallarina 10

uyum, anlatim bitinliga)

TOPLAM 100
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SORUMLU OGRETiIM ELEMANI
AD SOYAD/iIMZA:




